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1.

Executive Summary

Die Studie untersucht die Rahmenbedingungen des Online-
Gliicksspiels mit den Methoden der Rechtswissenschaft, woraus sich
insbesondere der Fokus auf normative Anforderungen der Rechtssicherheit
sowie der evaluierende Vergleich zwischen dem de lege lata bestehenden
Ist-Zustand und dem de lege ferenda anzustrebenden Soll-Zustand ergibt.
Der Ist-Zustand des europdischen Gliicksspielrechts ist durch
extreme und rechtskonstruktiv bedingte Fragmentierung sowie dadurch
charakterisiert, dass es auf die Besonderheiten der Informations- und
Kommunikationstechnologie nicht zugeschnitten ist. Dies zeigt sich
gesamteuropdisch etwa an der Ausnahme des Glicksspiels von der E-
Commerce-Richtlinie und einzelstaatlich vor allem an
Glicksspielmonopolen, die an nationalen Grenzen enden, wahrend das
Online-Glicksspiel diese definitionsgemal (berschreitet: , erasing
physical and legal boundaries™ (EU-Presidency Progress Report 2010).
Mangels Rechtsharmonisierung und formaler Kompetenzen im Rahmen des
Vorabentscheidungsverfahrens, aber auch, weil der EuGH de lege lata
einen Vergleich der unterschiedlichen Schutzniveaus der Mitgliedstaaten
ablehnt, kann dieses Spannungsverhaltnis auch von der Judikatur nicht
bewaltigt werden, was zu erheblichen Defiziten im Bereich des
Spielerschutzes und der Kriminalitéatsbekampfung flhrt.
Der Soll-Zustand des europaischen Gliicksspielrechts ergibt sich aus
den Anforderungen der Rechtssicherheit. In Bezug auf das Online-
Gllcksspiel bestehen diese vor allem darin, dass sowohl Verbraucher als
auch Anbieter in einer regulativ klaren, bestimmten und bestandigen
Rechtsumgebung agieren kénnen (,Safe Environment"). Dies ist fur
Verbraucher vor allem dann der Fall, wenn sie

- vor Kriminalitadt und

- problematischem Spielverhalten geschiitzt werden;

- und zwar unter optimierter Heranziehung informations- und

kommunikationstechnologischer Méglichkeiten.

Fir Anbieter bedeutet eine sichere Rechtsumgebung, dass sie einem
normativ homogenen Regelungswerk unterliegen, das den Besonderheiten
des elektronischen und grenziiberschreitenden Gliicksspiels vor allem im

Internet Rechnung tragt, und zwar insbesondere durch:



- Aufsichtsregeln, die durch unabhangige und (auch elektronisch)
vernetzte Behdrden vollzogen werden,

- Lizenzierungsregeln, die auf harmonisierten Mindeststandards
beruhen und damit im Sinne des auch in anderen Sektoren
bewahrten europdischen Passporting-Prinzips die gegenseitige
Anerkennung erflllter Zulassungsvoraussetzungen erméglichen,
soweit diese auf dem gleichen Schutzniveau Dbetroffener
Mitgliedstaaten beruhen, und schlieBlich

- Besteuerungsregeln, die in Erganzung der vorgenannten Regeln
dazu beitragen, kompetitive Nachteile  gegeniiber dem
Schwarzmarkt zu verhindern.

4. Der damit umschriebene Sollzustand deckt sich nicht mit dem Ist-
Zustand, insbesondere nicht mit den Anforderungen der Rechtssicherheit.
Empirisch zeigt sich dies auch daran, dass die einschlagige Judikatur des
EuGH kein Ende nimmt. Dass die Entscheidungsfrequenz - wie im
vorliegenden Fall - mit der Zeit nicht ab-, sondern signifikant zunimmt, gilt
als untrigliches und wissenschaftlich anerkanntes Indiz qualifizierter
Rechtsunsicherheit, auf das auch das Europdische Parlament bereits
aufmerksam geworden ist (Bericht (ber die Integritdt von Online-
Gliicksspielen 2008).

5. Rechtssicherheit steht an der Spitze normativer
Regelungshierarchien und gehoért damit zu den fundamentalen Prinzipien
nationaler wie supranationaler Rechtsordnungen. Wenn sie daher — wie im
vorliegenden Fall — de lege lata nicht besteht, weil ihr weder die Rechtslage
entspricht noch die Judikatur entsprechen will oder kann, muss sie de lege
ferenda - also durch Anpassung der Rechtslage — angestrebt werden.

6. In Bezug auf das Online-Gllicksspiel bedeutet dies, dass die entsprechende
Regulierung auf gesamteuropaischer (weil nur dann wie im Internet
grenziberschreitender) Ebene nicht nur im Sinne verbreiteter
Stellungnahmen  winschenswert, sondern rechtswissenschaftlich
zwingend ist.

7. Das europédische zentrum fiir e-commerce und internetrecht hat daher
einen Richtlinienvorschlag erarbeitet, der den oben dargelegten
Anforderungen der Rechtssicherheit im Sinne eines European Regulatory
Framework normativ und rechtswissenschaftlich entspricht. Dabei wird im
Sinne des einschldgigen Progress Report der EU-Prasidentschaft (,the

Internet has considerably altered the gambling and betting sectors in



Europe™) und aktueller Erkenntnisse verschiedenster Untersuchungen der
durch die Entwicklungen der Informationsgesellschaft bedingte
Anforderungswandel berlcksichtigt. Dieser ist vor allem dadurch
charakterisiert, dass den Zielen des Spielerschutzes und der
Kriminalitatsbekdampfung nicht mehr durch die Aufrechterhaltung oder
Forcierung nationaler Lock-in-Effekte des stationdaren Glicksspiels
entsprochen werden kann. Da sich die Online-Community im
grenziberschreitenden Internet entsprechenden MaBnahmen durch die
Inanspruchnahme unzahliger Alternativangebote ubiquitdar und ohne
weiteres entziehen kann (Ausweich-Effekte), sich damit aber den Gefahren
des unkontrollierten Schwarzmarkts aussetzt, muss ein
rechtswissenschaftlich valider Regulierungsansatz auf diese Besonderheiten
des Online-Glucksspiels unter Bericksichtigung entsprechender
Forschungsergebnisse reagieren: Nicht die quantitative Beschrankung,
sondern die an den Zielen des Spielerschutzes und der
Kriminalitatsbekampfung orientierte qualitative Rechtsgestaltung des
Online-Gllcksspiels ist geeignet, diese Ziele zu erreichen (Levi: , prefer
regulation over prohibition™).

Das Ziel der damit anzustrebenden Regulierung muss daher sein, unter
rechtsmethodischer Analyse des Soll- und des Ist-Zustands eine Rechtslage
zu erreichen, die das Online-Gllcksspiel in Europa so weit harmonisiert,
dass ein angemessener und rechtlich sowie technisch zeitgemaBer
Interessenausgleich stattfindet; dies unter Wahrung der vom EuGH
anerkannten Souveranitat der Mitgliedstaaten bezlglich ihrer jeweiligen
Schutzniveaus und in Form einer Balance zwischen wirtschaftlichen,
fiskalischen und sozialen Interessen unter besonderer Berlicksichtigung des
Spielerschutzes und der Kriminalitatsbekdmpfung. Es wird dabei im Sinne
des oben beschriebenen Soll-Zustands auf eine regulative Situation
hingearbeitet, die es sowohl Spielern wie auch Anbietern ermdéglicht, in
einer gesetzlich klaren, bestimmten und bestdndigen Rechtsumgebung
agieren zu koénnen (,,safe environment™). Fir Verbraucher bedeutet dies
den erwahnten Schutz vor Kriminalitédt und problematischem Spielverhalten
unter voller Bericksichtigung der Anforderungen und Mdéglichkeiten der
Informationsgesellschaft, fir Anbieter im Sinne des oben beschriebenen
Soll-Zustands einen Rechtsrahmen flr Aufsichts-, Lizenzierungs- und
Besteuerungsregeln, die den faktischen, wirtschaftlichen und rechtlichen

Besonderheiten des grenziiberschreitenden Gliicksspiels Rechnung tragen.



In Summe unterstitzen diese MaBnahmen im Interesse des
Verbraucherschutzes auch kompetitive Rahmenbedingungen, die das
besonders im Online-Gllicksspiel beobachtete = Ausweichen der
Konsumenten auf den unkontrollierten Schwarzmarkt zurickdrangen
kénnen.

Unabhdngig von dieser gesamteuropdisch erforderlichen Initiative sind die
Mitgliedstaaten im Sinne des aktuellen Progress Report der EU-
Prédsidentschaft nicht aus der Pflicht genommen, flir zeitgemalBe
nationale Rahmenbedingungen des Online-Gllicksspiels zu sorgen.
Angesprochen sind damit vor allem Mitgliedstaaten, deren zum Teil auch
rechtsstaatlich bedenkliche Gliicksspielmonopole zu den Hauptverursachern
mangelnder Rechtssicherheit gehdren, weil sie die gegenseitige Kontrolle
unter Mitbewerbern verhindern (die infolge oft unzureichender
Monopolaufsicht den eigentlichen Verbraucherschutz bietet) und ihre
national ausgerichteten quantitativen Intentionen (Beschrankungen) - wie
oben dargelegt - im internationalen Online-Glicksspiel qualitativ

leerlaufen.



Richtlinienvorschlag

1. Erwdgungsgriinde

Diese sind der europaischen Legislative vorbehalten. Im Rahmen des
gegenstandlichen Richtlinienvorschlags werden die Erwagungen und
Besonderheiten, die zur entsprechenden Textierung (unten I1.3.) gefiihrt haben, in

Anmerkungen erlautert (unten II.).
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3. Textierung

Vorschlag flr eine
RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

zur Regulierung und Angleichung der Zulassungs- und
Ausiibungsvoraussetzungen des elektronischen Gliicksspiels,
kombinierter Spiele und Wetten im Fernabsatz (Online-Gliicksspiel-
Richtlinie)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION -

gestltzt auf den Vertrag zur Arbeitsweise der Europdischen Union, insbesondere
auf Artikel 53 Absatz 1 und Artikel 62,

auf Vorschlag der Europdischen Kommission,
gemalB dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren,
in Erwdgung nachstehender Griinde?® ... -

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

! Siehe dazu die Anmerkungen (unten III.)



(1)

(2)

(3)
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KAPITEL I
ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
Artikel 1
Gegenstand und Ziel der Richtlinie

Diese Richtlinie dient der Regulierung des Online-Glicksspiels, kombinierter
Online-Spiele und Online-Wetten sowie der  Angleichung der
Zulassungsvoraussetzungen im Binnenmarkt. Die Angleichung dient dem Ziel

des Verbraucher- und Jugendschutzes sowie der Kriminalitatsbekampfung.

Die Bestimmungen dieser Richtlinie sorgen, soweit dies flir die Erreichung der
in Absatz 1 genannten Ziele erforderlich ist, fir eine Angleichung bestimmter
fir das Online-Glicksspiel, kombinierte Online-Spiele und Online-Wetten
geltenden innerstaatlichen Regelungen, die die Aufnahme und den Betrieb
von Online-Glicksspielen, kombinierten Online-Spielen und Online-Wetten

sowie die Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten betreffen.

Die Mitgliedstaaten beschranken das Anbieten und Durchfiihren von Online-
Gliicksspielen, kombinierter Online-Spiele und Online-Wetten im Binnenmarkt

nur nach MaBgabe dieser Richtlinie.

Artikel 2

Begriffsbestimmungen

Im Sinne dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck

a)

b)

»Glicksspiel® ein Spiel mit Einsatz, bei dem Gewinn und Verlust
ausschlieBlich oder Uberwiegend vom Zufall abhangen. Dazu gehéren

insbesondere Wirfel- und Roulettespiele;

~kombiniertes Spiel* ein Spiel mit Einsatz, bei dem das Gllicksmoment von
den individuellen Fahigkeiten des Spielers beeinflusst werden kann. Dazu

gehoren insbesondere Poker, Black Jack und Backgammon;



)

d)

e)

f)

9)

h)

(1)

(2)
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~Wette" ein Spiel mit Einsatz, bei dem Gewinn und Verlust vom Ausgang
eines sportlichen oder anderen Ereignisses abhdngen. Dazu gehéren
insbesondere Pferde- und FuBballwetten.

|\\

,Spiel® alle Glicksspiele, kombinierten Spiele und Wetten;
,Einsatz" jenen Betrag, den ein Spielteilnehmer an den Spielanbieter im
Hinblick auf den Ausgang des Spiels leistet, um einen Gewinn fir den Fall zu

erhalten, dass das Spiel im Sinne des Spielteilnehmers ausgeht;

,0nline® die Durchfihrung von Spielen in virtueller Umgebung ohne
personlichen Kontakt zwischen dem Spielanbieter und dem Spielteilnehmer
unter unmittelbarer und ausschlieBlicher Anwendung elektronischer Mittel der

Fernkommunikation;

,Spielanbieter® zum Anbieten, zur Durchfihrung und zur Bewerbung von
Online-Gllcksspielen, kombinierten Online-Spielen und Online-Wetten

zugelassene juristische Personen;

.~Spielteiinehmer® natlrliche Personen oder Spielgemeinschaften aus

mehreren natirlichen Personen, die an Online-Spielen teilnehmen;

»Zulassung" ein Hoheitsakt gleich welcher Form, der die Befugnis einrdumt,

Online-Spiele anzubieten, durchzufiihren und zu bewerben.

Artikel 3
Anwendungsbereich

Diese Richtlinie gilt fir das Anbieten, Durchfiihren und Bewerben von Online-

Spielen.

Diese Richtlinie findet keine Anwendung auf
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Online-Spiele, die von einer natlrlichen Person zum Zwecke der
persénlichen Unterhaltung mit geringen Einsatzen angeboten und

durchgefliihrt werden;

Versicherungsunternehmen im Sinne von Artikel 1 der Richtlinie
73/239/EWG oder Versicherungsunternehmen im Sinne von Artikel 1 Abs
1 lit a der Richtlinie 2002/83/EG sowie Unternehmen, die die in Artikel 2
der Richtlinie 64/225/EWG genannten Rickversicherungs- und

Retrozessionstatigkeiten austliben;

Kreditinstitute im Sinne von Artikel 1 Nr. 1 der Richtlinie 2000/12/EG
oder Finanzdienstleistungsunternehmen im Sinne von Artikel 1 der
Richtlinie 2004/39/EG;

Preisausschreiben;

Lotterien;

Online-Spiele, an denen der Spielteilnehmer im o6ffentlichen Raum an
Endgerdten teilnimmt, die vom Spielanbieter bereitgestellt werden

(Automatenglicksspiel und Betting Terminals);

Spiele, die in realer Umgebung mit personlichem Kontakt zwischen dem
Spielanbieter und dem Spielteilnehmer ohne unmittelbare oder
ausschlieBliche Anwendung elektronischer Mittel der Fernkommunikation
stattfinden (Offline-Spiele).



(1)

(2)

(3)

(4)

(1)
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KAPITEL II

ZULASSUNG

Artikel 4
Zulassung

Die Mitgliedstaaten sehen vor, dass vor dem Bewerben, Anbieten und
Durchfihren von Online-Spielen eine nationale Zulassung erteilt werden

muss. Diese Zulassung ist von den nationalen Behdrden zu erteilen.

Die Mitgliedstaaten legen die Zulassungsvoraussetzungen nach MaBgabe der
Artikel 4 bis 9 dieser Richtlinie fest.

Die Zulassung kann fir alle oder einzelne der in Artikel 2 Buchstaben a bis ¢

genannten Online-Spiele erteilt werden.

Unbeschadet der von den Mitgliedstaaten festgelegten
Zulassungsvoraussetzungen im Sinne des Absatzes 2 werden die
Zulassungen im Wege eines offenen, transparenten und nicht

diskriminierenden Verfahrens vergeben.

Artikel 5
Zulassungsvoraussetzungen

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass potentielle Spielanbieter vor der
Zulassung zumindest folgende Anforderungen erfillen. Nach diesen

Anforderungen mussen Spielanbieter

a) die Rechtsform einer prifpflichtigen Kapitalgesellschaft im Sinne von
Artikel 1 Absatz 1 der Richtlinie 78/660/EWG haben;



(2)

(3)
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b) zumindest eine Niederlassung in einem Mitgliedstaat der Europdischen

Union haben;

c) die von der Richtlinie 2004/109/EG in Abschnitt I Artikel 17-18

festgelegten Informationspflichten einhalten;

d) Eigenmittel von mindestens 1 Million Euro nachweisen;

e) organisatorische MaBnahmen nachweisen, die dem Schutz der Daten von
Spielteilnehmern im Sinne der Richtlinie 95/46/EG und dem Schutz der

von Spielteilnehmern getatigten finanziellen Transaktionen dienen;

f) technische Voraussetzungen erfiillen, die dem Stand der Technik

entsprechen;

g) dafur sorgen, dass die fir ihre Leitung verantwortlichen Personen die
Eignung und Erfahrung besitzen, um ihre Aufgaben zuverlassig

wahrzunehmen;

h) leicht verstdndliche Spielbedingungen (Artikel 13) und ein geeignetes

Sozialkonzept (Artikel 14) nachweisen;

i) einen bevollmachtigten Vertreter als Compliance Officer flr jeden
Mitgliedstaat benennen, in dem keine Niederlassung besteht und in dem

Online-Spiele angeboten, durchgefiihrt oder beworben werden.

Die Mitgliedstaaten koénnen unbeschadet der in Absatz 1 genannten
Zulassungsvoraussetzungen vorsehen, dass die nationalen Vorschriften
weitere Zulassungsvoraussetzungen festlegen. Diese besonderen
Zulassungsvoraussetzungen missen notwendig, verhaltnismaBig und

diskriminierungsfrei sein.

Besondere Zulassungsvoraussetzungen im Sinne des Absatzes 2 miissen

spatestens sechs Monate vor deren Inkrafttreten von den nationalen



(4)
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Behorden bei der Europdischen Gllicksspielagentur (Artikel 23) zur
Notifizierung angemeldet werden. Die Europadische Glicksspielagentur
Uberprift die besonderen Zulassungsvoraussetzungen im Sinne des Absatzes

2 auf ihre Notwendigkeit, VerhaltnismaBigkeit und Diskriminierungsfreiheit.

Stellt die Europaische Glicksspielagentur fest, dass die besonderen
Zulassungsvoraussetzungen im Sinne des Absatzes 2 notwendig,
verhéltnismaBig und nicht diskriminierend sind, teilt sie dies den zustdndigen
nationalen Behdrden wund der Europdischen Kommission mit. Eine
Entscheidung der Europdischen Gliicksspielagentur muss innerhalb einer Frist
von sechs Monaten ab dem Eingang der Notifizierungsanmeldung gemaRB
Absatz 3 ergehen, widrigenfalls die besonderen Zulassungsvoraussetzungen

von den Mitgliedstaaten in Kraft gesetzt werden kdnnen.

Artikel 6

Anerkennung der Erfiillung von Zulassungsvoraussetzungen

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustdndigen nationalen Beh&rden die

bereits erfolgte Uberpriifung von Zulassungsvoraussetzungen eines von in einem

anderen Mitgliedstaat zugelassenen Spielanbieters anerkennen.

Artikel 7

Ablehnung der Zulassung

Jede Ablehnung einer Zulassung wird begriindet und dem Antragsteller binnen drei

Monaten nach Eingang des Antrags oder, wenn dieser unvollstandig ist, binnen

drei Monaten nach Ubermittlung aller fiir die Zulassung erforderlichen Angaben

durch den Antragsteller bekanntgegeben. Die zustandige nationale Behdrde ist

verpflichtet, jedenfalls binnen drei Monaten nach Eingang des vollstdndigen

Antrags zu entscheiden.
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Artikel 8
Mitteilung und Veroffentlichung der Zulassung

Jede Zulassung nach MaBgabe dieser Richtlinie wird der Europdischen
Glicksspielagentur mitgeteilt. Jeder zugelassene Spielanbieter wird in eine von der
Europdischen Gllicksspielagentur zu flihrenden Liste aufgenommen; die
Europdische Gllcksspielagentur sorgt dafiir, dass diese Liste im Amtsblatt der

Europaischen Union verdéffentlicht und auf aktuellem Stand gehalten wird.

Artikel 9
Einhaltung und Entziehung der Zulassung

(1) Die Mitgliedstaaten sehen vor, dass die zustdndigen nationalen Behdrden
einem Spielanbieter Auflagen zur Einhaltung der Zulassung erteilen und ihm

die Zulassung entziehen kénnen, wenn der Spielanbieter

a) von der Zulassung binnen zwdolf Monaten keinen Gebrauch macht,
ausdricklich auf sie verzichtet oder seit mehr als sechs Monaten seine

Tatigkeit eingestellt hat oder

b) die Zulassung aufgrund unrichtiger oder unvollstéandiger Erklarungen oder

sonst auf ordnungswidrige Weise erhalten hat oder

c) die an die Zulassung gekniipften Voraussetzungen des Artikel 5 nicht

mehr erflllt oder

d) andere Tatbestande erflillt, die nach den nationalen Rechtsvorschriften
die Entziehung der Zulassung vorsehen. Fir die Festlegung solcher
Tatbestande gilt das Notifizierungsverfahren gemaB Artikel 5 Absatz 2 bis
5.

(2) Jede Entziehung der Zulassung wird der Europaischen Gllicksspielagentur

mitgeteilt.



(1)

(2)

(3)

(1)
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KAPITEL III

JUGEND- UND SPIELTEILNEHMERSCHUTZ

Artikel 10
Registrierung

Die Mitgliedstaaten stellen durch geeignete innerstaatliche Rechtsvorschriften
sicher, dass jeder Spielteilnehmer im Zuge des Registrierungsprozesses
zumindest die in Absatz 3 genannten Daten nachweislich dem Spielanbieter
bekannt gibt.

Die Mitgliedstaaten verpflichten den Spielanbieter, spatestens bis zum ersten
Gewinnauszahlungsvorgang die in Absatz 3 genannten Nachweise des
Spielteilnehmers festzustellen und fiir den Fall der Nichtfeststellung keine

Gewinnauszahlung vorzunehmen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Spielanbieter von den

Spielteilnehmern jedenfalls folgende Angaben verlangen missen:

- Name, Wohnsitz und Geburtsdatum;

- Erklarung des Spielteilnehmers, dass die Spielbedingungen (Artikel 13)
und das Sozialkonzept des Spielanbieters (Artikel 14) zur Kenntnis

genommen wurden.

Artikel 11
Rechte und Pflichten des Spielanbieters

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Spielanbieter berechtigt sind,
Spielteiinehmer ohne Angabe von Grinden von der Spielteilnahme

auszuschlieBen.



(2)

(3)

(4)
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Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Spielanbieter dazu verpflichtet sind,
den Spielteiinehmer vor der Registrierung nachweislich Uber die

Spielbedingungen und das Sozialkonzept zu informieren.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Spielanbieter unbeschadet der Artikel
5 und 6 der Richtlinie 2000/31/EG verpflichtet sind, dem Spielteilnehmer vor
Spielbeginn folgende Informationen unmittelbar, leicht versténdlich und
kostenfrei zuganglich zu machen:

- die Kosten der Registrierung;

- die abgesehen vom Einsatz bestehenden Kosten der Teilnahme an
bestimmten Online-Spielen;

- den Namen des Spielanbieters;

- die geographische Anschrift, unter der der Spielanbieter niedergelassen
ist;

- Angaben, die es dem Spielteilnehmer ermdéglichen, unverziglich mit dem
Spielanbieter Kontakt aufzunehmen;

- wenn der Spielanbieter in ein 6ffentliches Register eingetragen ist, das
entsprechende Register samt Registernummer oder eine gleichwertige in
diesem Register verwendete Kennung;

- Angaben zur zustandigen Aufsichtsbehoérde;

- bei Werbung, die nicht vom Spielanbieter selbst stammt, den Namen und

die geografische Anschrift des Auftraggebers.

Die Mitgliedstaaten stellen ferner sicher, dass der Spielanbieter dazu

verpflichtet ist,

- Spielteilnehmern, die in einem Mitgliedstaat wohnen, in dem der
Spielanbieter nicht zugelassen ist, die Registrierung zu versagen;

- vor Spielbeginn die aktive Sperrliste (Artikel 16) zu Uberprifen und dem
Spielteilnehmer die Teilnahme am Online-Spiel zu verweigern, falls er in
dieser Liste eingetragen ist;

- vor Spielbeginn die passive Sperrliste (Artikel 16) zu Uberpriifen und den
Spielteilnehmer, soweit er in dieser Liste eingetragen ist, ausdricklich
darauf hinzuweisen, dass er am Online-Spiel nur dann teilnehmen darf,
wenn er seine Lebensfihrung dadurch nicht gefdahrdet;

- den Spielteilnehmer auf dessen Verlangen in die Sperrliste aufzunehmen

und ihn wahrend der verlangten Dauer der Sperre auch dann nicht zum
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Online-Spiel zuzulassen, wenn der Spielteilnehmer dies ausdriicklich
verlangt. Der Spielteilnehmer muss die Mdglichkeit haben, die Sperre
sowohl zeitlich beschrankt als auch auf unbestimmte Dauer zu verlangen.
Setzt sich der Spielteilnehmer eine zeitlich begrenzte Sperre, muss diese
mindestens eine Woche betragen;

dem Spielteilnehmer die Mdéglichkeit einzurdumen, die Ho6he seiner
Einsatze zu begrenzen;

dem Spielteilnehmer die Médéglichkeit einzurdumen, seine Online-
Spielaktivitéten einschlieBlich aller Ein- und Auszahlungen (ber
mindestens sechs Monate zuriickzuverfolgen;

das europaische Gliicksspielsiegel (Artikel 22) so zu platzieren, dass es
fir Spielteilnehmer vor der Registrierung und im Rahmen von Werbung
deutlich wahrnehmbar ist;

die Auszahlung der Gewinne durch eine Bankgarantie, Versicherung oder
liquide Mittel zu gewahrleisten;

seine Mitarbeiter an den von ihm durchgefiihrten Online-Spielen nicht
teilnehmen zu lassen;

dem Spielteilnehmer jenen Schaden zu ersetzen, den dieser durch
Verletzung der Verpflichtungen im Sinne dieser Richtlinie erleidet. Die
Voraussetzungen dieser Haftung dirfen von den allgemeinen
Haftungsvoraussetzungen der  Mitgliedstaaten zu Lasten des
Spielteilnehmers nicht abweichen;

die Daten der Spielteilnehmer gema Art 10 Absatz 3 fir mindestens
sechs Monate ab dem letzten Online-Spiel zu speichern und der
europdischen Glicksspielagentur sowie den zustandigen Behdrden nach
MaBgabe der nationalen Vorschriften auf Verlangen Auskunft zu erteilen;
Einsadtze, Gewinne und Verluste der Spielteilnehmer fliir mindestens sechs
Monate zu speichern und der europaischen Gliicksspielagentur sowie den
zustandigen Behdrden nach MaBgabe der nationalen Vorschriften auf
Verlangen Auskunft zu erteilen und die davon betroffenen Spielteilnehmer
dariber zu informieren;

den Bruttospielertrag als Summe der angenommenen Einsatze abziglich
der Gewinnausschittungen zu ermitteln. Der Bruttospielertrag ist national

nach den Wohnsitzen der Spielteilnehmer aufgeschlisselt auszuweisen.

Sonstige Pflichten des Spielanbieters bleiben unberihrt.
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Artikel 12
Rechte und Pflichten des Spielteilnehmers

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Spielteilnehmer unbeschadet der
Artikel 10, 11 und 12 der Richtlinie 95/46/EG berechtigt sind, vom
Spielanbieter Auskunft Uber die von ihm (ber den Spielteilnehmer
gespeicherten oder Ubermittelten Daten sowie deren Richtigstellung zu

verlangen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Spielteilnehmer dazu verpflichtet
sind, alle Angaben im Sinne des Artikel 10 Absatz 3 wahrheitsgemaB3 zu
machen und aktuell zu halten und dem Spielanbieter jene Aufwendungen zu

ersetzen, die diesem durch bewusst unrichtige Angaben entstehen.

Registriert sich ein Spielteilnehmer aus einem Mitgliedstaat, fir den der
Spielanbieter keine Zulassung besitzt, unter Angabe eines falschen
Wohnsitzes, so sorgen die Mitgliedstaaten durch geeignete nationale
Vorschriften dafir, dass die Vereinbarungen dieses Spielteilnehmers nichtig

sind und Transaktionen vom Spielanbieter riickabzuwickeln sind.

Registriert sich ein Spielteilnehmer, der das 18. Lebensjahr noch nicht
vollendet hat, unter Angabe eines falschen Geburtsdatums, sorgen die
Mitgliedstaaten durch geeignete nationale Vorschriften dafiir, dass samtliche
Vereinbarungen nichtig sind und Transaktionen dieses Spielteilnehmers vom

Spielanbieter riickabzuwickeln sind.

Artikel 13
Spielbedingungen

Die Mitgliedstaaten sorgen dafir, dass Spielanbieter dazu verpflichtet sind,
die Spielteilnehmer UGber das Online-Spielangebot zu informieren
(Spielbedingungen), und dabei zumindest folgende Angaben anzuflhren

haben:
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- Aufzahlung der angebotenen Online-Spiele;

- Mindest- und Hoéchsteinsdtze der angebotenen Online-Spiele;

- Erklarung der angebotenen Online-Spiele. Diese Erkléarung hat den
Spielteilnehmer jedenfalls dariber zu informieren, worin das Ziel des
jeweiligen Online-Spiels besteht, welche Schritte der Spielteilnehmer zu
setzen hat, um daran teilzunehmen, unter welchen Voraussetzungen er
seinen Einsatz verliert und unter welchen Voraussetzungen er wie viel

gewinnen kann.

(2) Die Spielbedingungen sind verstandlich und Ubersichtlich in der Sprache der
Zulassungsmitgliedstaaten zu verfassen, aus denen Spielteilnehmer

registriert werden.

Artikel 14
Sozialkonzept

Die Mitgliedstaaten stellen durch geeignete nationale Rechtsvorschriften sicher,
dass:

— Spielanbieter MaBnahmen zu treffen haben, die der Pravention und
Friherkennung von Spielsucht dienen, und diese MaBnahmen in einem
Sozialkonzept zu dokumentieren haben;

— das Sozialkonzept auch Informationen Uber Institutionen oder Behérden
enthalt, an die sich Spielteilnehmer zum Zwecke der Pravention, der
Friherkennung und der Behandlung von Spielsucht wenden kdnnen;

— das Sozialkonzept auf dem aktuellen Stand der Wissenschaft zu halten
und den zustdndigen Behdrden jahrlich zu Gbermitteln ist;

- die zustandigen Behdrden die Sozialkonzepte ihres
Zustandigkeitsbereichs evaluieren und den Spielanbietern sowie der
Europdischen Gllcksspielagentur die Ergebnisse der Evaluation mitteilen.
Die Europaische Gllicksspielagentur veréffentlicht alle Evaluierungen
elektronisch.
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Artikel 15
Verschwiegenheit

Unbeschadet des Artikels 16 haben die Mitarbeiter von Spielanbietern, ihre
Vertragspartner oder sonst fiir die Spielanbieter tatigen Personen Uber die
Spielteilnehmer, deren Teilnahme am Online-Spiel, deren Einsdtze, Gewinne
und Verluste sowie Sperren gegeniber Dritten Verschwiegenheit zu

bewahren.

Die Verschwiegenheitspflicht gilt nicht

- in straf- und zivilgerichtlichen Verfahren;

- gegeniber Finanzbehérden;

- gegenuber den zustandigen nationalen Aufsichtsbehérden;

- gegenuber der Europaischen Gliicksspielagentur.

Artikel 16
Sperrlisten

Die Spielanbieter (Ubermitteln der Europdischen Gliicksspielagentur
unverzuglich die Daten der von ihnen gesperrten Spielteilnehmer. Dabei ist
die Dauer der Sperre anzufithren und ob ein Spielteilinehmer einseitig vom

Spielanbieter oder auf eigenes Verlangen gesperrt wurde.

Die Europaische Glicksspielagentur Ubermittelt der fir den Wohnsitz des
gesperrten Spielteilnehmers zustdandigen nationalen Behdrde nach Eintrag in
die Aktivliste (Absatz 3) wunverziglich die Daten des gesperrten
Spielteilnehmers. Dabei ist die Dauer der Sperre anzufiihren und ob ein
Spielteilnehmer einseitig vom Spielanbieter oder auf eigenes Verlangen

gesperrt wurde.

Die Europaische Gllcksspielagentur fihrt elektronisch ein den zustdndigen
nationalen Behdrden zugdngliches Verzeichnis, in das aktuell und friher
gesperrte Spielteilnehmer eingetragen sind. Dabei ist die Dauer der Sperre

anzufiihren und ob ein Spielteilnehmer einseitig vom Spielanbieter oder auf
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eigenes Verlangen gesperrt wurde. Nach Ablauf der Sperre ist der
Spielteilnehmer von der Liste aktuell gesperrter Spielteilnehmer (Aktivliste)
zu streichen und in eine Liste friher gesperrter Spielteilnehmer (Passivliste)
aufzunehmen. Die Speicherdauer in der Passivliste entspricht der Dauer der
vorangegangenen Sperre, darf eine Dauer von 18 Monaten jedoch nicht

Ubersteigen.

Spielanbieter haben nur insoweit Zugang zu den Sperrlisten, als sie
zugelassen sind und der Zugang erforderlich ist, um festzustellen, ob ein

Spielteilnehmer gesperrt ist.

Artikel 17
Werbung

Die Mitgliedstaaten haben durch geeignete MaBnahmen daflir zu sorgen,
dass Spielanbieter ihre Werbung so gestalten, dass dabei die Information
Uber das Angebot im Vordergrund steht. Aussagen oder Darstellungen, die
geeignet sind, Spielteiinehmer zu unangemessenen Einsatzen zu bewegen,
oder Gewinne in Aussicht stellen, die auf Grund der
Wahrscheinlichkeitsrechnung und unter Zugrundlegung durchschnittlicher

Einsatze nur selten zu erwarten sind, haben zu unterbleiben.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Mitbewerber bei Verletzungen der
Anforderungen gemaB Absatz 1 nach MaBgabe des anwendbaren nationalen

Wettbewerbsrechts vorgehen kénnen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Spielanbieter das Europaische

Glicksspielsiegel deutlich und sichtbar in ihre Werbung aufnehmen.
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Artikel 18
Unwirksame Vereinbarungen

Soweit in Vereinbarungen zum Nachteil des Spielteilnehmers von den
Bestimmungen dieser Richtlinie abgewichen wird, sind diese Vereinbarungen

unwirksam.

KAPITEL IV

KRIMINALITATSBEKAMPFUNG

Artikel 19
Zusammenarbeit mit den zustidndigen Behorden

(1) Der Spielanbieter hat den Online-Spielbetrieb unter Einhaltung anerkannter
Standards zu beobachten und besonders auffallige Aktivitdten den

zustandigen Behdrden zu melden.

(2) Unbeschadet sonstiger Rechnungslegungsvorschriften hat der Spielanbieter

seinen Jahresabschluss den zustandigen Behérden zu Ubermitteln.

Artikel 20
Betrug, Geldwasche und Terrorismusfinanzierung

(1) Unbeschadet der Vorschriften der Richtlinie 2005/60/EG hat der Spielanbieter
den Online-Spielbetrieb unter Einhaltung anerkannter Standards zu
beobachten, um Anhaltspunkte dafiir zu gewinnen, ob die Teilnahme am
Online-Spiel mit betriigerischen Mitteln oder Absichten erfolgt, und ob sie mit

Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung zusammenhangen kénnte.

(2) Besteht ein entsprechender Verdacht, so hat der Spielanbieter unbeschadet
der Vorschriften der Richtlinie 2005/60/EG unverziglich die zustdndigen

Behorden und die Europdische Gliicksspielagentur zu informieren und
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Einsdtze und Gewinne nur mit Zustimmung der zustandigen Behérden
auszuzahlen. Die zustandigen Behoérden haben dariber binnen drei Monaten
zu entscheiden und dirfen die Zustimmung nur verweigern, wenn ein

begriindeter Verdacht gegen den Spielteilnehmer vorliegt.

(3) Die zustandigen Behdrden erstatten gegen die verdachtigen Spielteilnehmer
unverzlglich Anzeige bei den zustandigen Strafverfolgungsbehérden, soweit

gegen diese Spielteilnehmer ein begrindeter Verdacht vorliegt.

Artikel 21
Zulassige Zahlungsmethoden

(1) Die Mitgliedstaaten legen unter Zugrundelegung anerkannter Standards fest,
welche Zahlungsmethoden fiir die Teilnahme an Spielen im Sinne des Artikel 2

Buchstaben a bis c zugelassen sind.

(2) Bei Zahlungsmethoden, die auch Minderjahrigen zuganglich sind, kénnen die

Mitgliedstaaten besondere Sorgfaltspflichten der Spielanbieter festlegen.

KAPITEL V

KENNZEICHNUNG

Artikel 22
Europaisches Gliicksspielsiegel

Nach erfolgter Mitteilung der Zulassung durch die zustdndigen Behdrden an die
Europadische Glicksspielagentur gemaB Artikel 8 hat diese dem zugelassenen

Spielanbieter das Europadische Glicksspielsiegel zu verleihen.
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KAPITEL VI
BEHORDEN
Artikel 23

Europaische Gliicksspielagentur

Die Europaische Gllicksspielagentur wird mittels Verordnung gemaB Artikel 352

des Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europdischen Union eingerichtet und nimmt

die in den Bestimmungen dieser Richtlinie festgelegten Aufgaben wahr.

(1)

(2)

(3)

Artikel 24
Zustandige Behérden

Jeder Mitgliedstaat bestimmt die nationalen Behdérden, die flir die
Wahrnehmung der Aufgaben gemaB den Bestimmungen dieser Richtlinie und
fir die Uberwachung der im jeweiligen Mitgliedstaat niedergelassenen
Spielanbieter zustandig sind. Die Mitgliedstaaten teilen der Europdischen
Gllcksspielagentur die erforderlichen Daten der fir die Wahrnehmung dieser
Aufgaben verantwortlichen Behérden sowie jede etwaige Aufgabenteilung

mit.

Bei den zustdndigen Behérden im Sinne von Absatz 1 muss es sich um
unabhangige staatliche oder staatlich beaufsichtigte nicht gewinnorientierte
Stellen handeln, die aus den Tatigkeiten der Spielanbieter keine Vorteile

ziehen durfen.

Eine Ubertragung von Aufgaben auf andere Stellen als die Behérden gemaB
Absatz 1 darf weder mit der Auslibung der Staatsgewalt noch mit einem
Ermessensspielraum bei Entscheidungen verbunden sein. Die Mitgliedstaaten
schreiben vor, dass die zusténdigen Behorden vor einer Ubertragung durch
zweckmaBige Vorkehrungen sicherstellen, dass die Stelle, der Aufgaben
Ubertragen werden sollen, Uber die notwendigen Kapazitdten und Mittel

verfigt, um diese tatsachlich wahrnehmen zu kénnen, und dass eine
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Ubertragung nur stattfindet, wenn eine klar definierte und dokumentierte
Regelung flir die Wahrnehmung (bertragener Aufgaben existiert, in der die
Aufgaben und die Bedingungen fiir ihre Wahrnehmung dargelegt sind. Zu
diesen Bedingungen gehoért eine Klausel, welche die betreffende Stelle
verpflichtet, so zu handeln und organisiert zu sein, dass Interessenkonflikte
ausgeschlossen werden und die in Wahrnehmung der libertragenen Aufgaben
erhaltenen Informationen nicht in unredlicher Weise oder zur Verhinderung
des Wettbewerbs verwendet werden. In jedem Fall tragen die gemaB Absatz
1 benannten zustédndigen Behdrden die Verantwortung fiir die Uberwachung
der Einhaltung dieser Richtlinie und der zu ihrer Durchflihrung erlassenen

MaBnahmen.

Die Mitgliedstaaten teilen der Europadischen Gllcksspielagentur und den
zustandigen Behorden der anderen Mitgliedstaaten die Institutionen,
einschlieBlich des jeweiligen Umfangs der Zustandigkeiten, mit, die in ihrem
Gebiet flir die in der vorliegenden Richtlinie geregelten Angelegenheiten

zustandig sind.

Die Europaische Glicksspielagentur veréffentlicht mindestens einmal jahrlich
im Amtsblatt der Europdischen Union ein Verzeichnis der zustandigen
Behoérden im Sinne der Absatze 1 und 2 und aktualisiert es regelmafBig auf

ihrer Internetseite.

Die zustandigen nationalen Behorden oder die Europaische
Gllcksspielagentur sind befugt, einer von einem Spielanbieter veranlassten
Sperre von Spielteilnehmern (Artikel 11) zu widersprechen. Die nationale

Zustandigkeit ergibt sich dabei aus den Wohnsitzen der Spielteilnehmer.

Wenn es die Finanz- oder Strafverfolgungsbehérden oder Gerichte nach
MaBgabe nationaler Vorschriften fir notwendig erachten, haben die
zustandigen nationalen Behérden die Sperre eines Spielteilnehmers zu

veranlassen.
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Artikel 25
Zusammenarbeit der Behorden

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustandigen nationalen Behdrden bei
Bedarf und insbesondere zum Zwecke der Uberpriifung der

Zulassungsvoraussetzungen kooperieren.

KAPITEL VII

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Artikel 26

Sanktionen

Die Mitgliedstaaten legen die Sanktionen fest, die bei VerstoBen gegen die
einzelstaatlichen Vorschriften zur Umsetzung dieser Richtlinie anzuwenden sind,
und treffen alle geeigneten MaBnahmen, um ihre Durchsetzung sicherzustellen.

Die Sanktionen missen wirksam, verhaltnismaBig und abschreckend sein.

Artikel 27
Uberpriifung

Die Europaische Gllcksspielagentur legt dem Europadischen Parlament, dem Rat
und dem Wirtschafts- und Sozialausschuss, dem Ausschuss fiir Binnenmarkt und
Verbraucherschutz sowie der Kommission vor dem [Datum] und danach alle zwei
Jahre einen Bericht Uber die Anwendung der Bestimmungen dieser Richtlinie vor
und unterbreitet gegebenenfalls Vorschldge flir die Anpassung dieser Richtlinie an
die rechtlichen, technischen, sozialen und wirtschaftlichen Entwicklungen im
Bereich der Online-Spiele, insbesondere in Bezug auf den Jugend- und
Spielteilnehmerschutz, die Verbrechensbekdmpfung und das einwandfreie

Funktionieren des Binnenmarktes.
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Artikel 28
Ubergangsbestimmungen

Zulassungen, die vor dem Inkrafttreten dieser Richtlinie erteilt worden sind, sind

der Europaischen Glicksspielagentur zu melden.

Artikel 29
Umsetzung

(1) Die Mitgliedstaaten setzen vor dem [Datum] die erforderlichen
Rechtsvorschriften in Kraft, um dieser Richtlinie nhachzukommen. Sie setzen

die Kommission unverziiglich davon in Kenntnis.

(2) Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der innerstaatlichen
Rechtsvorschriften sowie aller spateren Anderungen dieser Vorschriften mit,

die sie auf dem unter diese Richtlinie fallenden Gebiet erlassen.

Artikel 30

Anderung der Richtlinie 2000/31/EG (E-Commerce Richtlinie) und der
Richtlinie 2005/60/EG (Geldwascherichtlinie)

1. Die Richtlinie 2000/31/EG (E-Commerce Richtlinie) wird wie folgt

gedndert:
Artikel 1 enthalt folgende Fassung:

~Zielsetzung und Anwendungsbereich

(1) Diese Richtlinie soll einen Beitrag zum einwandfreien Funktionieren des
Binnenmarktes leisten, indem sie den freien Verkehr von Diensten der

Informationsgesellschaft zwischen den Mitgliedstaaten sicherstellt.
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Diese Richtlinie sorgt, soweit dies fiir die Erreichung des in Absatz 1
genannten Ziels erforderlich ist, fir eine Angleichung bestimmter fir die
Dienste der Informationsgesellschaft geltender innerstaatlicher Regelungen,
die den Binnenmarkt, die Niederlassung der Diensteanbieter, kommerzielle
Kommunikationen, elektronische Vertrage, die Verantwortlichkeit von
Vermittlern, Verhaltenskodizes, Systeme zur auBergerichtlichen Beilegung
von Streitigkeiten, Klagemdglichkeiten sowie die Zusammenarbeit zwischen

den Mitgliedstaaten betreffen.

Diese Richtlinie erganzt das auf die Dienste der Informationsgesellschaft
anwendbare Gemeinschaftsrecht und Idsst dabei das Schutzniveau
insbesondere fiir die offentliche Gesundheit und den Verbraucherschutz, wie
es sich aus Gemeinschaftsrechtsakten und einzelstaatlichen
Rechtsvorschriften zu deren Umsetzung ergibt, unberihrt, soweit die
Freiheit, Dienste der Informationsgesellschaft anzubieten, dadurch nicht

eingeschrankt wird.

Diese Richtlinie schafft weder zusdtzliche Regeln im Bereich des
internationalen Privatrechts, noch befasst sie sich mit der Zustandigkeit der
Gerichte.

Diese Richtlinie findet keine Anwendung auf

a) den Bereich der Besteuerung,

b) Fragen betreffend die Dienste der Informationsgesellschaft, die von den
Richtlinien 95/46/EG und 2002/58/EG erfasst werden,

c) Fragen betreffend Vereinbarungen oder Verhaltensweisen, die dem

Kartellrecht unterliegen,
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die folgenden Tatigkeiten der Dienste der Informationsgesellschaft:

- Tatigkeiten von Notaren oder Angehérigen gleichwertiger Berufe,
soweit diese eine unmittelbare und besondere Verbindung zur
Ausilibung &ffentlicher Befugnisse aufweisen;

- Vertretung eines Mandanten und Verteidigung seiner Interessen vor
Gericht."

(6) MaBnahmen auf gemeinschaftlicher oder einzelstaatlicher Ebene, die unter

Wahrung des Gemeinschaftsrechts der Férderung der kulturellen und

sprachlichen Vielfalt und dem Schutz des Pluralismus dienen, bleiben von

dieser Richtlinie unberihrt.

2. Die Richtlinie 2005/60/EG (Geldwascherichtlinie) wird wie folgt

gedndert:

a)

b)

c)

Artikel 2 Abs 1 Z 3 wird folgender Buchstabe angefligt:

»9) Spielanbieter im Sinne der Richtlinie XX/XX/EU (Online-Gllicksspiel-
Richtlinie)."

Artikel 10 Absatz 2 wird wie folgt geandert:

#(2) Den Anforderungen an die Sorgfaltspflicht kommen
Gllicksspielanbieter und Spielanbieter im Sinne der Richtlinie XX/XX/EU
(Online-Gliicksspiel-Richtlinie), die einer staatlichen Aufsicht unterliegen,
jedenfalls dann nach, wenn sie die Registrierung, Feststellung und
Uberpriifung der Identitét ihrer Besucher und Spielteilnehmer unabhéngig
von der Hbhe der gekauften Spielmarken oder der Einsatze unmittelbar

vor dem ersten Gewinnauszahlungsvorgang vornehmen."

Artikel 36 Absatz 1 enthalt folgende Fassung:
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»(1) Die Mitgliedstaaten sehen vor, dass Wechselstuben und Dienstleister fiur
Trusts und Gesellschaften zugelassen oder eingetragen und dass Kasinos und
Spielanbieter im Sinne der Richtlinie XX/XX/EU (Online-Gliicksspiel-Richtlinie)
zugelassen sein missen, um ihr Gewerbe legal betreiben zu kdnnen.
Unbeschadet kinftiger Rechtsvorschriften der Gemeinschaft sehen die
Mitgliedstaaten vor, dass Unternehmen, die das Finanztransfergeschaft
betreiben, zugelassen oder eingetragen sein muissen, um ihr Gewerbe legal

betreiben zu kénnen."

d) Artikel 37 Absatz 3 enthalt folgende Fassung:

»(3) Im Falle von Kredit- und Finanzinstituten sowie Kasinos und Spielanbietern im
Sinne des Richtlinie XX/XX/EU (Online-Glicksspiel-Richtlinie) verfigen die
zustandigen Behdrden Uber gesteigerte Aufsichtsbefugnisse, insbesondere

Uber die Moglichkeit, Prifungen vor Ort durchzufihren.®

Artikel 31
Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am Tag ihrer Veréffentlichung im Amtsblatt der Europaischen

Gemeinschaften in Kraft.
Artikel 32
Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.
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Anmerkungen

Der vorliegende Richtlinienentwurf wurde im Sinne eines European Regulatory
Framework und den Zielsetzungen der Studie entsprechend an den
Anforderungen der Rechtssicherheit, also daran orientiert, dass er die
Voraussetzungen eines klaren, bestimmten und  bestiandigen
Rechtsrahmens des Online-Gliicksspiels schafft (,precise legal

framework"?).

Dementsprechend wurde versucht, den Entwurf so zu gestalten, dass sich sein

Regulierungsgehalt weitestgehend aus der Textierung selbst ergibt.

Die folgenden Anmerkungen stellen daher keine abschlieBende oder verbindliche
Kommentierung dar und sollen insbesondere auch den Erwagungsgrinden nicht
vorgreifen, sondern sich auf Erkldarungen besonders wichtiger Bestimmungen

der einzelnen Kapitel und Artikel beschranken.

Die zentralen Regulierungsanliegen des vorgeschlagenen European Regulatory

Framework werden dabei ausfihrlicher erdrtert, insbesondere

- die Zulassungsvoraussetzungen im Sinne des Passporting-Prinzips

- der Spielerschutz und das damit zusammenhdngende Responsible-
Gaming-Konzept sowie die Bestimmungen Uber die

Kriminalitdtsbekdmpfung

- die Kontrolle durch unabhdngige und grenziberschreitend kooperierende

Aufsichtsbehorden.

2 presidency Progress Report, Legal framework for gambling and betting in the Member States of the
European Union, 11.5.2010, 9495/10, 11 im Zusammenhang mit der Abgrenzung legaler und illegaler
Anbieter.
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ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
Zu Artikel 1: Gegenstand und Zielsetzung der Richtlinie
Absatz 1:

Der vorliegende Richtlinienvorschlag bezieht sich nur auf das Online-
Gliicksspiel, weil dieses aus den bereits dargelegten Grinden (oben 1I.)
Charakteristika aufweist, durch die es sich rechtskonstruktiv grundlegend vom
stationaren Glicksspiel unterscheidet und der sich daraus ergebende
Regulierungsbedarf primar fir das Glicksspiel im Internet oder im Rahmen

anderer elektronischer Transaktionen im Fernabsatz (siehe dazu Artikel 2) besteht.
Absatz 3:

Aus den Regulierungsangleichungen des Richtlinienvorschlags ergibt sich
insbesondere auch, dass die Mitgliedstaaten grundsatzlich nicht berechtigt sein
sollen, véllige Verbote von Online-Spielen vorzusehen. Die in der vorliegenden
Studie herangezogenen Untersuchungen (insb die Goldmedia-Studie zum
deutschen Recht, die Sparrow-Studie zum US-amerikanischen Recht und MAG
Consulenti zum italienischen Recht) haben gezeigt, dass ganzliche Verbote kein
Mehr an Rechtssicherheit bringen, sondern die zitierten Nachweise indizieren, bzw
belegen empirisch sogar das Gegenteil, indem sie einhellig die durch Verbote
entstehenden Ausweicheffekte in den Schwarzmarkt und die damit verbundenen
Gefahren flir den Spielerschutz und die Kriminalitdtsbekampfung hervorheben. Da
diese Aspekte zu den elementaren und vom EuGH regelmaBig verlangten Zielen
des Glicksspielrechts gehdéren, muss auch die Regulierung Beschrankungen

vermeiden, die diesen Zielen zuwiderlaufen.

Der Richtlinienvorschlag respektiert damit die Autonomie der Mitgliedstaaten,
qualitative Zulassungsvoraussetzungen vorzusehen, die (Uber die
Mindeststandards der Richtlinie hinausgehen und damit auch im Sinne der
Judikatur des EuGH ein eigenes Schutzniveau festlegen (siehe Art 5 Abs 2),
quantitative Beschrankungen werden aber als unzuldssig angesehen, dh jeder
Spielanbieter, der die nationalen Zulassungsvoraussetzungen erflllt, ist nach

MaBgabe des Richtlinienvorschlags zuzulassen.

Erwdgenswert erschiene demgegeniber allenfalls ein Opt-out-System, das es
den Mitgliedstaaten ermdéglicht, auch - insbesondere bestehende - quantitative

Beschrankungen (zB Monopole) aufrechtzuerhalten oder einzufiihren. Dies wirde
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es jenen Mitgliedstaaten, die bei der Rechtsangleichung bleiben (die Mdglichkeit
zum opt-out nicht in Anspruch nehmen), ermdglichen, zumindest untereinander
die grenziberschreitende Behdrdenkooperation (Artikel 25) mit dem Ziel der
gegenseitigen Anerkennung bereits gepriifter Zulassungsvoraussetzungen (Art 6)

und damit erhebliche Koordinationsvorteile zu erreichen.

Unabhdngig davon sind die Mitgliedstaaten aufgerufen, flir normativ zeitgemafBe
Rahmenbedingungen des Online-Gliicksspiels zu sorgen. Angesprochen sind damit
vor allem Lander, deren zum Teil auch rechtsstaatlich bedenkliche
Gliicksspielmonopole zu den Hauptverursachern mangelnder Rechtssicherheit
gehoéren, weil sie in diametralem Gegensatz zu den Gegebenheiten der
Informations- und Kommunikationstechnologie stehen: Wahrend Monopole an
nationalen Grenzen enden, findet das Online-Gliicksspiel definitionsgeman
grenziiberschreitend statt?>, so dass die im Zusammenhang mit der
Monopolisierung national ausgerichteten Intentionen im internationalen Online-

Gllcksspiel leerlaufen.

Zu Artikel 2: Begriffsbestimmungen
Buchstaben a - c:

Der Richtlinienvorschlag unterscheidet zwischen klassischen Glicksspielen,
kombinierten Spielen und Wetten und zahlt entsprechende Beispiele

demonstrativ auf.

Bei klassischen (reinen) Gllcksspielen hangt die Gewinnchance, wie schon der
Begriff indiziert, ausschlieBlich oder in hohem MaBe von einem Glicksmoment ab.
Bei kombinierten Spielen kann der Spielteilnehmer das Gliicksmoment durch seine
individuellen Fahigkeiten beeinflussen, wobei die gewdahlte Formulierung der
Tatsache Rechnung tragt, dass kombinierte Spiele dennoch in einem gewissen
MaBe vom Glicksmoment abhdngen: Der Spieler kann mit seinen Fahigkeiten den
Spielausgang nicht unmittelbar steuern, sondern nur positiv oder negativ auf sein
Glicksmoment einwirken. Die Wette wurde davon begrifflich getrennt, da sie nach
allgemeiner Anschauung aleatorische Vorgange beschreibt, die sich von Spielen

im engeren Sinne (Gllicksspiel und kombiniertes Spiel) unterscheiden.

3 Vgl auch Presidency Progress Report, Legal framework for gambling and betting in the Member States
of the European Union, 11.5.2010, 9495/10, 7: “the Internet has considerably altered the gambling
and betting sectors in Europe, erasing physical and legal boundaries” (eigene Hervorhebung).
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Durch den Begriff ,Ereignis®™ in Art 2 lit ¢ soll sichergestellt werden, dass nicht nur
Wetten im Rahmen der demonstrativ aufgezahlten Sportarten, sondern zB auch

Wetten auf den Ausgang politischer Wahlen oder anderer Bereiche erfasst sind.

Buchstabe d:

Wahrend die Buchstaben a - ¢ zwischen dem Spiel im engeren Sinne (Glicksspiele
und kombinierte Spiele) und Wetten unterscheiden, ist in Buchstabe d das Spiel
im weiteren Sinne als Summe dieser Begriffe angesprochen. Dies deshalb, weil
diese Zusammenfassung die Regelungs- und Formulierungssystematik
vereinfacht: Anstelle von Gllicksspielanbietern, Anbietern von kombinierten
Spielen und Wettanbietern kann im gesamten Richtlinienvorschlag kurz von

Spielanbietern gesprochen werden (siehe Buchstabe g).
Buchstabe f:

Die Legaldefinition des Begriffs ,,Online™ erfasst vor allem das Internet, aber auch
alle anderen Vertriebskanale, in denen Spiele elektronisch und ohne kérperliche
Anwesenheit der Vertriebspartner (im Fernabsatz) angeboten werden, also zB

auch Uber Mobile Devices.

Zu Artikel 3: Anwendungsbereich
Absatz 1:

Durch die weite Formulierung wird ein mdglichst liickenloser Schutz der
Spielteilnehmer angestrebt, die zB durch Werbung auch dann bereits zum
Online-Spiel angeregt werden kdnnen, wenn dieses von konkreten Anbietern noch

nicht durchgefihrt wird.
Absatz 2:

Spiele im weiteren Sinne (zB Tombolas), die unter den angefiihrten
Voraussetzungen in privatem Rahmen durchgefihrt werden, sollen auch im
Online-Bereich von der Regulierung ausgenommen sein, weil sie den dem
Gllcksspiel immanenten Gefahren nicht im gleichen Umfang ausgesetzt sind wie
die kommerzielle Durchfihrung von Spielen. Um eine Umgehung der Regulierung
zu verhindern, beschrankt sich Artikel 3 Abs 1, 1. Spiegelstrich bei der Ausnahme

auf natldrliche Personen. Juristische Personen, deren Zweck definitionsgeman
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kommerziell ist, dirfen daher auch Online-Spiele mit geringen Einsdtzen weder

bewerben noch anbieten oder durchfiihren, soweit sie nicht zugelassen sind.

Was die Ausnahme flr Versicherungsvertrage betrifft, weisen zwar auch diese
(insbesondere Lebensversicherungen) aleatorische Momente auf, doch besteht ihre
synallagmatische Vertragscharakteristik in der Risikotragung gegen Pramie,
wahrend beim Leistungsaustausch des Gllicksspiels Unterhaltung gegen Einsatz im

Vordergrund steht.

Auch die Tatigkeiten der Kreditinstitute und Finanzdienstleister sind auch
dann, wenn sie — wie etwa im Online-Aktienhandel - aleatorische Ziige tragen,
von der gegenstandlichen Regulierung auszunehmen, da eine solche
sektorenspezifisch bereits existiert (zB in Form der Finanzdienstleistungs-
Richtlinie).

Um klarzustellen, dass Telefon- oder Internetgeblihren nicht als ,Einsatz" im Sinne
des vorliegenden Richtlinienvorschlags verstanden werden, wurde klargestellt,
dass Preisausschreiben, an denen im Fernabsatz teilgenommen wird, nicht in

den Anwendungsbereich dieser Richtlinie fallen.

Die Ausnahme fiir Lotterien hangt einerseits mit ihren nationalen Auspragungen
und andererseits damit zusammen, dass sie derzeit weder im Internet noch im

Mobile Business verbreitet sind.

Die Ausnahme des Spiels an Automaten oder Betting Terminals, die an
offentlichen Standorten platziert sind, beruht auf den Besonderheiten des von
der vorgeschlagenen Richtlinie erfassten Online-Glicksspiels, hangt also damit
zusammen, dass Verbraucher dabei idR in ihrer gewohnten Umgebung (zu Hause,
am Arbeitsplatz oder unter Verwendung eigener mobiler Endgerate) spielen. Bei
Uberwindung rdumlicher Distanzen trifft dies nicht zu, insbesondere auch dann
nicht, wenn sich Spielteilnehmer bereitgestellter Gerate bedienen. Daher spielt es
diesbeziiglich (fir die Ausnahme) auch keine Rolle, ob diese Gerate miteinander

oder zentral vernetzt sind.
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Kapitel II

ZULASSUNG

Zu Artikel 4: Zulassung
Absatz 1:

Was den Umfang der Tiétigkeiten des Spielanbieters betrifft, ist zu beachten,
dass damit - dem Anwendungsbereich der gegenstdndlichen Regulierung
entsprechend - nur Online-Aktivitdten erfasst sind. Stationdres Bewerben,
Anbieten und Durchfiihren von Spielen richtet sich daher weiterhin nach rein
nationalen Vorschriften (zu den Implikationen zB flir Werbung siehe die
Anmerkungen zu Art 17 Abs 3).

Was den Umfang der Zulassung (Lizenz) betrifft, kann diese flir alle oder

einzelne Online-Spiele im Sinne des Art 1 lit d beantragt oder erteilt werden.

Der regulative Zulassungsrahmen ist dabei wie folgt ausgestaltet: Die
Zulassung ist nach MaBgabe der harmonisierten (Art 5 Abs 1) und der den
Mitgliedstaaten vorbehaltenen besonderen (Art 5 Abs 2)
Zulassungsvoraussetzungen zunachst von den zustdndigen Behdrden jenes
Mitgliedstaats zu erteilen, in dem der Spielanbieter niedergelassen ist. Um
Spielteilnehmer mit Wohnsitzen in anderen Mitgliedstaaten registrieren zu dirfen
(Art 10), braucht der Spielanbieter zwar keine Niederlassung in diesen
Mitgliedstaaten, wohl aber einen Compliance Officer (Art 5 Abs 1 lit i) und
insbesondere auch von den Behdrden dieser Mitgliedstaaten eine Zulassung, wobei
aber die bereits bei der Erstzulassung gepriften Zulassungsvoraussetzungen nicht
neuerlich Uberprift werden (Art 6: ,Passporting-Prinzip"). Die entsprechende

Zusammenarbeit der Behérden ist durch Art 25 gewahrleistet.
Absatz 4:

Die formale Ausgestaltung des Verfahrens bleibt den Mitgliedstaaten
Uberlassen, die aber fir faire und offene Rahmenbedingungen zu sorgen haben

(vgl auch Art 1 UK Gambling Act 2005: ,in a fair and open way").
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Zu Artikel 5: Zulassungsvoraussetzungen
Absatz 1:

Die Zulassungsvoraussetzungen des Absatz 1 sind Mindestvoraussetzungen, die
von den Mitgliedstaaten unbeschadet weiterer (besonderer) Voraussetzungen

(Absatz 2) jedenfalls verlangt werden missen.
Buchstabe a:

Spielanbieter missen, um eine Lizenz zu erhalten, eine Kapitalgesellschaft iSd
Richtlinie 78/660/EWG griinden. Dies vor allem deshalb, weil sie diesbeziglich
genaueren Rechnungslegungsvorschriften unterliegen als Personengesellschaften

oder Einzelunternehmen.
Buchstabe d:

Da es sich bei den Zulassungsvoraussetzungen um Mindestanforderungen handelt
(siehe oben zu Absatz 1), kdénnen die Mitgliedstaaten auch beziglich der
Eigenmittel héhere Betréage vorsehen, missen dabei aber im Hinblick auf Absatz
2 insbesondere den Grundsatz der VerhaltnismaBigkeit beachten. Dieser wurde als
verletzt angesehen, wenn — wie zB derzeit im dsterreichischen Gliicksspiel-Gesetz
ein Mindestkapital in der H6he von 109 Millionen Euro verlangt wird (Griller/Reindl,
ZfV 1998, 241 f).

Buchstabe f:

Standards im Sinne dieser Bestimmung finden sich zB in ISO 27001 und dem
Payment Card Industry Data Security Standard, die zwar keinen normativen
Charakter haben und daher nicht zwingend sind, aber den Stand der Technik
reflektieren. Demgegeniber kdénnen die Mitgliedstaaten auch gesetzliche - also
zwingende - Standards erlassen, muissen dabei aber die Richtlinie 98/34/EG
beachten (TRIS-Richtlinie). Demnach sind die Mitgliedstaaten verpflichtet, der
Kommission und den anderen Mitgliedstaaten jeden Entwurf einer technischen
Vorschrift mitzuteilen, die Produkte und Dienste der Informationsgesellschaft
betrifft, bevor eine solche Vorschrift als nationales Gesetz angenommen wird. Da
gemalB der durch den vorliegenden Richtlinienvorschlag geanderten E-Commerce-
Richtlinie (Art 30) auch Online-Glicksspiele Dienste der Informationsgesellschaft
sind, ist diese Notifizierungsvorschrift auch im gegenstandlichen Zusammenhang

zu beachten.
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Buchstabe g:

Von den Zulassungsbehdrden sollte bezlglich der Eignung und Erfahrung
verantwortlicher Personen der Spieleanbieter ein ,Fit and Proper"-Test
durchgefihrt werden. Solche Verfahren werden als (beraus wichtig und von
manchen sogar als ausschlaggebend angesehen (vgl Levi, Money Laundering Risks
and E-Gaming: A European Overview and Assessment [2009]: ,One reason to
prefer regulation over prohibition is to ensure that operators have to undergo a fit

and proper person test before receiving a licence”).
Absatz 4:

Besondere nationale Zulassungsvoraussetzungen dirfen sechs Monaten nach
Eingang der Notifizierungsanmeldung auch dann in Kraft treten, wenn sie nicht
notwendig, unverhdltnismaBig oder diskriminierend sind. Die Europaische

Kommission mUisste dann aber entsprechende Schritte einleiten.
Zu Artikel 6: Anerkennung der Erfiillung von Zulassungsvoraussetzungen

Zu den (erfullten) Zulassungsvoraussetzungen, die gegenseitig anzuerkennen
sind, gehoéren insbesondere auch diejenigen, die gemaB Art 5 lit f dem Stand der
Technik zu entsprechen haben, zB die IT-Infrastruktur eines Anbieters. Die
Duplizierung oder gar Multiplizierung solcher Bereiche in anderen Mitgliedstaaten
wéare mit erheblichen Kosten verbunden und sollte daher auch im Sinne
kompetitiver Nachteile gegeniiber dem Schwarzmarkt vermieden werden. Dass
sich diese Infrastruktur physisch nicht in jenem Mitgliedstaat befindet, der sie -
weil schon von den Behdrden eines anderen Mitgliedstaats geprift - anerkennen
muss, steht der Anerkennung im Hinblick auf die Zusammenarbeit der nationalen
Behdrden (Art 25) nicht entgegen. Anzuerkennen waren dariber hinaus zB auch
bereits durchgefihrte ,Fit and Proper" Tests (vgl Art 5 Abs 1 lit g).

Damit wird keine ,,automatische™ Anerkennung von Lizenzen etabliert, die in
anderen Mitgliedstaaten erteilt wurden. Die oft betonte und auch vom EuGH
anerkannte nationale Souveranitat des Glicksspielrechts wird sohin respektiert.
Jeder Mitgliedstaat kann durch besondere Zulassungsvoraussetzungen im Sinne
des Art 5 Abs 2 weiterhin sein eigenes Schutzniveau festlegen. Der Spielanbieter
bendtigt weiterhin die Zulassung in allen Mitgliedstaaten, in denen er online tatig
werden will (indem er Spielteilnehmer mit Wohnsitz in diesen Mitgliedstaaten

registriert und zum Online-Spiel zuldsst), womit auch den Folgerungen der EU-
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Prasidentschaft auf Basis der eingeholten Berichte der Mitgliedstaaten entsprochen
wird: ,Operators should adhere to the national laws of the countries where

services are offered“*.

Da aber die Lizenzerteilung gemeinschaftskonform und unter Einhaltung
einheitlicher Standards, namlich auf Basis der Artikel 4 - 9 und somit aufgrund
eines European Regulatory Framework erfolgt, ist es fir den Binnenmarkt
konsequent und effizient, wenn Artikel 6 die im Niederlassungsstaat des Anbieters
bei der dort erfolgten Zulassung Dbereits [Uberpriften, kongruenten
Voraussetzungen nicht einer neuerlichen Kontrolle in anderen Mitgliedstaaten
unterzieht, sondern die Anerkennung dieser bereits erflillten Voraussetzungen in

Anlehnung an das bewahrte ,,Passporting-Prinzip"™ des Bankensektors vorsieht.

Dies entspricht auch der Judikatur des EuGH (C-279/80, Webb, Rn 19-21) und des
EFTA-Gerichtshofs (E-3/06, Ladbrokes, Rn 86) und dem Bericht Uber die Integritat
von Gllicksspielen, 2008/2215 (INI) 6, der ein ,reines Binnenmarktkonzept"
ablehnt.

Eine Niederlassung im anerkennenden Mitgliedstaat ist dabei im Sinne
gemeinschaftsrechtlicher Grundsatze nicht erforderlich - auch nicht steuerlich,
weil die Besteuerung sich an dem Staat des Wohnsitzes des Spielteilnehmers
orientiert (siehe Art 11 Abs 4 und die entsprechenden Anmerkungen). Unberihrt
bleibt damit nicht nur die Festlegung besonderer nationaler
Zulassungsvoraussetzungen (nach MaBgabe des Art 5 Abs 2), sondern auch die

nationale Steuerhoheit.

Zu Artikel 7: Ablehnung der Zulassung

Zu einem transparenten Verfahren im Sinne des Art 4 Abs 4 gehért auch, dass
jede negative Entscheidung der nationalen Behérden begriindet wird. Dem
Spielanbieter soll damit aufgezeigt werden, welche Voraussetzungen er noch
erfillen muss, um die beantragte Lizenzierung zu erlangen, bzw unter dem
Gesichtspunkt des Rechtsschutzes ermdéglicht werden, auf dem Rechtsweg effektiv

gegen ablehnende Entscheidungen vorzugehen.

4 Presidency Progress Report, Legal framework for gambling and betting in the Member States of the
European Union, 11.5.2010, 9495/10, 6
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Zu Artikel 8: Mitteilung und Veroéffentlichung der Zulassung

Die Mitteilung der Zulassungen an die Europadische Glicksspielagentur (Art 23) ist
erforderlich, um eine =zentrale Erfassung aller im Hoheitsbereich der
Mitgliedstaaten zugelassenen Spielanbieter zu ermoéglichen. Erst diese Erfassung
ermdglicht zB den Spielanbietern die Abgleichung mit Sperrlisten (Art 16) und den
nationalen Behérden die Wahrnehmung ihre Aufsichts- und Kontrollaufgaben (Art
24).

Zu Artikel 9: Einhaltung und Entziehung der Zulassung
Absatz 1:

Um die Regulierungsziele zu sichern, kdnnen den Spielanbietern von den
zustandigen Behdrden Auflagen erteilt werden (zu deren Inhalt und Reichweite

siehe die Anmerkungen zu Art 24: zustandige Behoérden).

Unter den angefiihrten Voraussetzungen (die von den Mitgliedstaaten nach
MaBgabe des Art 5 Abs 2 erweitert werden kdénnen), ist die Zulassung zu
entziehen. Die unterschiedlichen Fristen (12 Monate bei Nichtausibung der
Zulassung - 6 Monate bei Einstellung der Tatigkeit) hangen damit zusammen,
dass bei der Zulassungserteilung die zeitlich ausreichende Mdglichkeit gegeben
sein sollte, alle notwendigen unternehmerischen Ausibungsvoraussetzungen zu
schaffen. Stellt ein Spielanbieter seine Tatigkeit hingegen ein, so bendtigt er nicht
dieselbe Zeit (sondern nach der vorliegenden Einschatzung nur die Halfte), um

seine Geschaftsbeziehungen abzuwickeln.

Gebrauch von der Zulassung wird auch dann gemacht bzw eine Einstellung der
Tatigkeit liegt nicht vor, wenn der Anbieter zwar noch oder nicht mehr Online-

Spiele anbietet oder durchfiihrt, aber schon oder noch dafir wirbt.

Wurde die Zulassung fiir einzelne Online-Spiele erteilt (siehe oben zu Art 4 Abs 1),
so kénnen die Mitgliedstaaten festlegen, ob sie fiir alle Online-Spiele oder nur flr
jene Online-Spiele entzogen wird, auf die sich die Entziehungsvoraussetzungen

beziehen.
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Absatz 2:

Die Europaische Gllcksspielagentur hat den betreffenden Spielanbieter von der
Liste zu streichen, wenn ihm die Zulassung in allen Mitgliedstaaten entzogen
wurde. Da nach Art 8 ,jede Zulassung" der Europaischen Gllcksspielagentur
mitzuteilen ist, muss aber auch beriicksichtigt werden und aus der Liste
hervorgehen, ob die Zulassung nur in bestimmten Mitgliedstaaten entzogen

wurde.

Kapitel III
JUGEND- UND SPIELTEILNEHMERSCHUTZ
Zu Artikel 10: Registrierung

Die Bekanntgabe der in Absatz 2 genannten - oder von den Mitgliedstaaten im
Sinne des Abs 1: ,zumindest") dariber hinaus normierten - Daten soll
sicherstellen, dass die Spielanbieter nur mit Spielteilnehmern kontrahieren, die
ihren Wohnort in einem Mitgliedstaat haben, in dem der jeweilige
Spielanbieter zugelassen ist. Dass die nachweisliche Bekanntgabe im Zuge des
Registrierungsvorgangs erfolgen muss, soll es Spielteilinehmern ermdglichen,
umgehend nach der Registrierung das Angebot des Spielanbieters in Anspruch
nehmen zu koénnen, ohne den Prozess der Nachweiserbringung abwarten zu
missen und in der Zwischenzeit auf den Schwarzmarkt abzuwandern, wo keine

entsprechende Registrierung stattfindet.

Die Bekanntgabe der Daten soll weiters dem Schutz des Spielteilnehmers
dienen: Es soll verhindert werden, dass minderjahrige oder gesperrte Personen an
Online-Glicksspielen  teilnehmen und sichergestellt werden, dass die
Spielteilnehmer die Spielbedingungen (Art 13) und das Sozialkonzept des

Spielanbieters (Art 14) zur Kenntnis nehmen.

Mit welchen Methoden die Nachweise im Sinne des Absatz 2 erfolgen, legen die
Mitgliedstaaten fest. Sie sollten darauf achten, dass die Registrierung einerseits
der zuverldassigen Identifizierung der Spielteilnehmer dient (zB durch
Lichtbildausweis), andererseits aber flir den Spielteilnehmer nicht so kompliziert
ist, dass er auf den Schwarzmarkt ausweicht, auf dem idR keine oder nur

unzuverlassige Identifizierungen verlangt werden. Idealerweise gewdahren die
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Mitgliedstaaten den zugelassenen Spielanbietern Zugang zu nationalen staatlichen
Datenbanken, zB Melderegistern, um eine zuverldssige Identitdts- und
Alterskontrolle zu ermdglichen. Die elektronische Abgleichung — ahnlich der in den
Anmerkungen zu Art 16 empfohlenen Vernetzung der von der Europaischen
Gllcksspielagentur geflihrten Sperrlisten mit den Registrierungssystemen der
Spielanbieter - wiirde eine effektive und mit zu vernachlassigendem Aufwand
handhabbare Verifikation ermdglichen und damit letztlich auch die oben

beschriebenen Ausweichgefahren verringern.

Zu Artikel 11: Rechte und Pflichten des Spielanbieters
Absatz 1:

Spielanbieter sollen die Mdglichkeit haben, Spielteilinehmer ohne Angabe von
Griinden ausschlieBen zu konnen, damit Spielteiinehmer mit bedenklichem
Spielverhalten jederzeit die Spielteilnahme verwehrt werden kann. Da die
Teilnahme auf der Grundlage zivilrechtlicher Vertragsgrundsatze erfolgt, entspricht
die Ausschlussmdoglichkeit Grundsatzen der Privatautonomie. Sie soll aber nicht
diskriminierend und willkirlich, sondern so eingesetzt werden, dass dies zum

Schutz des Spielteilnehmers geschieht.
Absatz 2:

Auch die Verpflichtung, die Spielteiinehmer nachweislich (ber die
Spielbedingungen (Art 13) und das Sozialkonzept (Art 14) zu informieren, dient
dem Spielerschutz. Der Nachweis kann zB so erbracht werden, dass
Spielteilnehmer den Registrierungsprozess nur dann abschlieBen kdénnen, wenn
sie eine entsprechende Bestdtigung der Kenntnisnahme angeklickt haben. Im
Zusammenhang mit dieser Bestdatigung sollten die Spielbedingungen und das

Sozialkonzept direkt Gber einen Link abrufbar sein.
Absatz 3:

Die Informationspflichten sollen zum einen sicherstellen, dass die Spielteilnehmer
nicht von unerwarteten Kosten (iberrascht werden, wobei mit den Kosten der
Teilnahme an bestimmten Online-Spielen nicht die Einsatze gemeint ist
(,abgesehen vom Einsatz"), sondern sonstige Kosten, zB flir die Registrierung

oder das Herunterladen fir ,bestimmte™ Online-Spiele bendétigter Software.
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Weiters soll sich der Spielteilnehmer (ber den Spielanbieter informieren und
diesen auch kontaktieren koénnen. Zum Teil ahnlich  konzipierte
Informationspflichten der E-Commerce-Richtlinie bleiben davon unberihrt,
weil die E-Commerce-Richtlinie - als Grundlage jedweder elektronischen
Kommunikation und Transaktion - im Sinne des vorliegenden Richtlinienvorschlags

auch auf Online-Gllcksspiele anwendbar ist (Art 30).

Mit ,Werbung, die nicht vom Spielanbieter selbst stammt®, sind
Werbeinschaltungen Dritter gemeint, zB Banner anderer Unternehmen auf der

Internetplattform des Spielanbieters.
Absatz 4:

Spielanbieter dirfen nur in jenen Mitgliedstaaten tdtig werden, in denen sie
zugelassen sind (Art 4). Personen, die in Mitgliedstaaten wohnen, in denen
Spielanbieter nicht zugelassen sind, muss somit die Registrierung versagt
werden (1. Spiegelstrich). Dies dient auch dem Schutz der Spielteilnehmer,
insbesondere dann, wenn Mitgliedstaaten besondere Zulassungsvoraussetzungen
festgelegt haben (Art 5 Abs 2), die sie zum Schutz der Spielteilnehmer fir

erforderlich halten.

Aus Griinden des Spielerschutzes stellt der Richtlinienvorschlag auch sicher, dass
den Spielanbietern ein hohes MaB an Verantwortung auferlegt wird. Daher sind
sie insbesondere verpflichtet (2. und 3. Spiegelstrich), Spielteilnehmer, die aktuell
gesperrt sind, nicht zum Online-Spiel zuzulassen, und Spielteilnehmer, die friher
gesperrt waren (siehe zu dieser Differenzierung Art 16 Abs 3), darauf hinzuweisen,
dass sie nur spielen dirfen, wenn ihre Lebensfihrung dadurch nicht gefahrdet
wird. Eine Verpflichtung der Spielanbieter, die entsprechenden Lebensverhaltnisse
der Spielteilnehmer auch zu Uberpriifen, besteht mangels Zumutbarkeit und
VerhaltnismaBigkeit nicht. Der Verantwortung der Spielanbieter genligt und
entspricht es aber, die Spielteilnehmer auf die Einhaltung ihrer Lebensverhaltnisse
hinzuweisen, um den Spielteiinehmern eine entsprechende Kontrolle zu

ermdglichen.

Teil dieses Responsible-Gaming-Konzepts ist daher auch die
Eigenverantwortung der Spielteilnehmer bzw die Verpflichtung der Spielanbieter,
die Spielteilnehmer darauf hinzuweisen und ihnen die entsprechenden
Mdglichkeiten einzurdumen. Insbesondere sollen die Spielteilnehmer daher in die

Lage versetzt werden, bedenkliches Spielverhalten zu erkennen (dies vor allem
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durch die nachweisliche Kenntnis des Sozialkonzepts, siehe oben zu Abs 2) und
entsprechend darauf zu reagieren, indem sie sich selbst sperren lassen (4.
Spiegelstrich), ihre Einsatze begrenzen (5. Spiegelstrich) und ihre Spielaktivitaten

nachvollziehen kénnen (6. Spiegelstrich).
Im Zusammenhang mit der Selbstsperre ist anzumerken:

- Zum Einen, dass sie den Ausschluss vom Online-Spiel bei allen nach
MaBgabe der vorliegenden Regulierung zugelassenen Spielanbietern
bewirkt (siehe Art 16). Unbeschadet dieser Vorschrift kdnnen Spielanbieter
privatautonom den Spielteilnehmern die Mdéglichkeit einrdaumen, sich nur

bei ihnen oder nur fiir bestimmte Online-Spiele sperren zu lassen.

- Des weiteren, dass vor allem die Méglichkeit des Selbstausschlusses von
Fachstudien (Division on Addictions, the Cambridge Health Alliance, a
Teaching Affiliate of Harvard Medical School, 2009) als wichtige MaBnahme
der Pravention von Spielsucht angesehen wird. Der vorliegende
Richtlinienvorschlag tragt diesen Forschungsergebnissen Rechnung und
geht mit den weiteren MaBnahmen des 4. und 5. Spiegelstrichs im

Interesse eines qualifizierten Spielerschutzes noch dariber hinaus.

Auch die den Spielanbietern in den Spiegelstrichen 7-10 auferlegten Pflichten
(Platzierung des Glicksspielsiegels, Gewahrleistung der Auszahlungen durch
entsprechende Sicherheiten, Ausschluss eigener Mitarbeiter vom Online-Spiel und
schadenersatzrechtliche Verantwortung) dienen dem Schutz der
Spielteilnehmer. Dass dabei die Voraussetzungen letzterer (haftungsrechtlicher)
Verantwortung nicht von den allgemeinen Haftungsvoraussetzungen zu Lasten der
Spielteilnehmer abweichen diirfen, hangt damit zusammen, dass dies derzeit zB in
Osterreich der Fall ist, was aus der Sicht des Verbraucherschutzes auch von
nationalen Behérden (Stellungnahme des Bundesministeriums flr Soziales und
Umweltschutz zum Entwurf eines Gllicksspielgesetzes) und héchstgerichtlicher
Judikatur (zuletzt OGH 30.3.2010, 2 Ob 252/09m) als Uberaus bedenklich bzw
verfassungswidrig angesehen wird und mit den Interessen des Spielerschutzes im

Widerspruch steht.

Ob diese Interessen auf der Grundlage der gesamten vorliegenden Regulierung
von den Spielanbietern gewahrt werden, wird von den nationalen
Aufsichtsbehorden (dazu Art 24) kontrolliert. Um diese Kontrolle mdoglichst

detailliert durchfiihren zu kénnen, werden die Spielanbieter verpflichtet, einerseits
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die Daten (11. Spiegelstrich), andererseits auch alle Einsatze, Gewinne und
Verluste der Spielteilnehmer zu speichern (12. Spiegelstrich) und den zustandigen

Behdrden diesbeziglich Auskunft zu erteilen.

Zur Verpflichtung der Spielanbieter, ihre Bruttospielertrage auszuweisen (13.

Spiegelstrich), ist Folgendes zu bemerken:

Fiskalische Interessen rechtfertigen nach der Judikatur des EuGH keine materiell-
rechtlichen Regelungen des Gllcksspiels (vgl zB Rs C-243/01, Gambelli). Da
zahlreiche Untersuchungen (vgl etwa Goldmedia-Studie 9) aber die positiven
mittelbaren Auswirkungen sinnvoller Besteuerung indizieren (insbesondere durch
die Attraktivitat regulierter und damit flr Verbraucher sicherer Angebote
gegenliber dem Schwarzmarkt), schafft der vorliegende Regulierungsvorschlag
durch das Abstellen auf den Bruttospielertrag die Voraussetzungen einer solchen

Besteuerung:

- Der Bruttospielertrag sollte die Steuerbemessungsgrundlage sein, um die
Besteuerung vom Anbieter ,verlorener® (Online-)Spiele zu verhindern (in
diesem Sinne auch die Entwicklung zB im englischen Recht, dazu die
Williams-Study) und damit auch zu vermeiden, dass fiur Anbieter der
Mindestumsatzdruck von Verkehrssteuern entsteht, was dazu fiihren kann,
dass dies durch unglinstigere Bedingungen zu Lasten der Spielteilnehmer
ausgeglichen wird.

- Die Besteuerung sollte ferner einheitlich sein, um
Wettbewerbsverzerrungen gegeniiber Mitbewerbern in Mitgliedstaaten mit
niedrigeren Steuern zu verhindern. Auch dies kann zu Uberwélzungen auf
Verbraucher fihren und Anreize zu illegalen Aktivitaten bieten.

- SchlieBlich sollten kompetitive Steuersdtze vorgesehen werden, um
einerseits Wettbewerbsnachteile europdischer Anbieter zu vermeiden (die
Vermeidung kompetitiver Vorteile des Schwarzmarkts wurde zuletzt auch
von der EU-Prasidentschaft angesprochen: ,... avoid non-competitive
advantages for those operators®, Presidency Progress Report, Legal
framework for gambling and betting in the Member States of the European
Union, 11.5.2010, 9495/10, 9). Und andererseits sollte auch das
Ausweichen der Spielteilnehmer auf den Schwarzmarkt verhindert werden,
das zu beflirchten und in Untersuchungen (zB Goldmedia-Studie) auch
nachgewiesen worden ist, wenn das Angebot sicherer europdischer Anbieter

- etwa infolge zu hoher Steuerbelastung - fir den Verbraucher unattraktiv
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wird. Auf diesen Zusammenhang und die positiven Effekte (signifikant
erhdohtes Steueraufkommen durch Steuersenkungen) weisen zB auch
Untersuchungen zu entsprechenden Entwicklungen in verschiedenen
Mitgliedstaaten hin (MAG Consulenti Associati zum italienischen Recht,

Williams-Study zum englischen Recht).
Absatz 5:

Unberthrt bleiben zB jene Pflichten des Spielanbieters, die sich aus der
geanderten und damit anwendbaren E-Commerce-Richtlinie (siehe dazu Art 30),
aber auch aus der Fernabsatz-Richtlinie ergeben, die zwar nicht hinsichtlich des
Ricktrittsrechts des Verbrauchers, wohl aber hinsichtlich der Informationspflichten
des Unternehmers anwendbar sind. In Summe bedeutet dies vor allem
umfangreiche Informationspflichten gegeniber dem Spielteilnehmer, die auch
wesentlich zur Unternehmenstransparenz beitragen, die flr Verbraucher
wichtig ist, um eine valide Entscheidungsgrundlage hinsichtlich der Seriositat des

Spielanbieters zu erlangen.

Ob Spielanbieter dartber hinaus weiteren Transparenzkriterien zwingend
unterworfen sein sollten, wie zB jenen fir Wertpapieremittenten (RL
2004/109/EG) erscheint fraglich, weil die speziell flr letztere bestehenden
Anforderungen sich von jenen des gegensténdlichen Bereichs sachlich
unterscheiden. Zu begriBen und im Sinne der Wettbewerbsfahigkeit im eigenen
Interesse der Spielanbieter waren demgegentber freiwillige Corporate Governance
MaBnahmen oder Standards (zB im Sinne der EGBA-Standards), wobei
diesbeziiglich nach der nunmehr anwendbaren E-Commerce-Richtlinien eine
Informationspflicht gegeniuber  Verbrauchern besteht. Bérsennotierte
Spielanbieter unterliegen dariber hinaus zwingend vorgeschriebenen Corporate
Governance Kriterien, zB der Prifung des Konzernabschlusses nach
internationalen Rechnungslegungskriterien (zB IFRS), Verdffentlichung von

Quartalsberichten und kursrelevanten Ad-hoc-Meldungen.

Neben diesen speziell geregelten Pflichten unterliegen Spielanbieter infolge der
vertraglichen Beziehungen mit den Spielteilnehmern auch den entsprechenden
allgemeinen Regeln des Vertragsrechts. Dazu gehéren die Pflichten, die sich
aus den Regeln Uber Leistungsstérungen (zB Gewahrleistung, Verzug) ergeben,
insbesondere aber auch vorvertragliche Pflichten, die in den meisten nationalen

Zivilrechtrechtsordnungen schon aus der Kontaktaufnahme potentieller
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Vertragspartner abgeleitet werden. Auch in diesem Zusammenhang ist daher zu
beachten, dass die Pflichten, die den Spielanbieter gegeniiber dem Spielteilnehmer
nach Art 11 treffen, im Sinne des Absatz 5 nur einen Mindeststandard festlegen.
Wenn daher ein Spielanbieter bspw erkennt oder erkennen muss, dass ein
Spielteilnehmer ein bestimmtes Online-Spiel nicht richtig verstanden hat, so kann
er sich zivilrechtlich nicht darauf Dberufen, seine entsprechenden
Informationspflichten gemaB Art 11 Abs 2 (Spielbedingungen) erfillt zu haben.
Vielmehr wirde er - in jenen Mitgliedstaaten, die vorvertragliche
Aufklarungspflichten kennen -  trotzdem  wegen Verschuldens beim
Vertragsabschluss (culpa in contrahendo) haftbar, wenn dem Spielteilnehmer

infolge seines Missverstandnisses Schaden (Verluste) entstehen.

Zu Artikel 12: Rechte und Pflichten des Spielteilnehmers
Absatz 1:

Die Auskunftsberechtigung des Spielteilnehmers ist datenschutzrechtlich bzw
als Grundlage des Verlangens nach Richtigstellung seiner Daten indiziert, kann
aber auch privatrechtlich erforderlich sein, zB um dem Spielteilnehmer die Fakten
fir die Geltendmachung eines Schadenersatzanspruchs gegen den Spielanbieter

(siehe oben Art 11) zu verschaffen.
Absatz 3:

Da Spielanbieter nur in jenen Mitgliedstaaten agieren dirfen, in denen sie
zugelassen sind, haben die Mitgliedstaaten vorzusehen, dass Transaktionen bzw
die diesen zugrundeliegenden Vereinbarungen zwischen Spielanbietern und
Spielteilnehmern nichtig und riickabzuwickeln sind, wenn sich der Spielteilnehmer
unter Angabe eines falschen Wohnsitzes registriert hat und sich sein Wohnsitz
in einem Mitgliedstaat befindet, in dem der Spielanbieter nicht zugelassen ist. Da
die Uberpriifung der Daten und das Reagieren auf falsche Angaben fir die
Spielanbieter mit erheblichem Aufwand verbunden ist, sollen diese berechtigt sein,
Bearbeitungsgebihren einzuheben bzw  einzubehalten. Diese kdénnen
privatautonom und ,angemessen® vereinbart, von den Mitgliedstaaten aber im
Rahmen der Angemessenheit weiter prazisiert werden, zB auch dadurch, dass sie

entsprechende Beschréankungen der H6he nach festlegen.

Absatz 4:
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Das Mindestalter fiir die Teilnahme an Online-Glicksspielen wird mit 18 Jahren
festgelegt. Registriert sich daher eine minderjahrige Person (unter 18) unter
Angabe eines falschen Alters (liber 18), so sind die Transaktionen bzw die ihnen
zugrundeliegenden Vereinbarungen allgemeinen Grundsatzen des Privatrechts und
Absatz 3 entsprechend nichtig sein und miussen rickabgewickelt werden; zum
Unterschied von Absatz 3, der bei unrichtigen Angaben (Gber den Wohnsitz eine
Bearbeitungsgebihr flir die Rlckabwicklung vorsieht, entfallt dies jedoch bei
Nichtigkeit im Sinne des gegenstandlichen Absatzes. Dies deshalb, weil
Minderjdhrige besonders schutzbediirftig sind und daher fir diesen Schutz
(Rickabwicklung aller Transaktionen) nicht mit speziellen Kosten belastet werden

sollen, da dies den Schutz relativieren wirde.

Zu Artikel 13: Spielbedingungen

Die Spielbedingungen haben den Zweck, die Spielteilnehmer dadurch zu schitzen,
dass sie sich schon vorab (bei Registrierung, Art 10 Abs 3) Uber das Angebot, die
Einsatze und den Ablauf sowie die Regeln der Online-Spiele informieren kénnen,
um nicht wadhrend der Spielgeschehens von unerwarteten Regelungen

Uberrascht oder zu unbedachten Einsatzen angeregt zu werden.

Zu Artikel 14: Sozialkonzept

Das Sozialkonzept entspricht zentralen Anforderungen des Spielerschutzes,
indem es die Spielanbieter zu entsprechenden MaBnahmen (1. Spiegelstrich) und
insbesondere auch dazu verpflichtet, die Spielteilnehmer dariber sowie Uber
einschlagige Institutionen und Behdrden zu informieren, an die sie sich wenden
kénnen (2. Spiegelstrich). Es muss sich dabei - soweit vorhanden - um
Einrichtungen in jenen Mitgliedstaaten handeln, in denen der Spielanbieter
zugelassen ist, und die Information muss national geordnet sein, um den
Spielteilnehmern die Orientierung zu erleichtern. Der Stand der Wissenschaft (3.
Spiegelstrich) ist demgegeniber international zu verstehen und kann von den
Mitgliedstaaten durch entsprechend einzuhaltende Standards genauer definiert
werden. Auch die nationalen Behérden sollten den Spielanbietern bei der
Ermittlung solcher Standards behilflich sein, da sie Uber die entsprechende

Fachkompetenz verfligen (mussen). Dies deshalb, weil sie verpflichtet sind, die
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Einhaltung und Aufrechterhaltung dieser Standards bei der Zulassung und im Zuge

der Aufsicht zu kontrollieren.

Die Evaluierungen und deren Veroéffentlichungen im Sinne des 4. Spiegelstrichs
sollen zur Entwicklung von Standards beitragen, die nicht nur theoretisch dem
Stand der Wissenschaft, sondern auch den Anforderungen gangiger best practice
entsprechen. Auch dies ist im Interesse des Spielerschutzes, weil insbesondere
auch im Hinblick auf die zentrale Verdffentlichung durch die Europaische
Gllcksspielagentur ein  hdheres Informations- und damit auch hdheres

Schutzniveau erméglicht wird.

Zu Art 15: Verschwiegenheit
Absatz 1:

Die Teilnahme an Online-Spielen generiert personenbezogene Daten,
insbesondere auch in Bezug auf finanzielle Transaktionen wie Einsatze,
Gewinnausschittungen und Spielverluste. GemaB Art 8 der Charta der
Grundrechte der Europaischen Union genieBen diese Daten ein Schutzniveau, das

durch die Verschwiegenheitspflicht der vorliegenden Bestimmung gewahrt wird.
Absatz 2:

Damit dieses Schutzniveau nicht in ein Spannungsverhdltnis mit dem
Spielerschutz und der Kriminalitadtsbekampfung gerat, bestehen Ausnahmen von
der Verschwiegenheit, um die Inanspruchnahme des Spielanbieters bei
Pflichtverletzungen oder seine Zusammenarbeit mit Behérden zu ermdglichen.
Auch gegentlber der Europaischen Glickspielagentur kann deshalb - insbesondere
im Hinblick auf die von ihre gefilihrten und fir den Spielerschutz wesentlichen

Sperrlisten - die Verschwiegenheitspflicht nicht bestehen.

Zu Artikel 16: Sperrlisten
Absatz 1:

Die von der Europdischen Gliicksspielagentur geflihrten Sperrlisten dienen primar
dem Spielerschutz, daneben aber auch der Betrugs- und

Kriminalitatsbekdmpfung, indem Spielteilnehmer, die einen Spielanbieter oder
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andere Spielteiinehmer zB getdauscht oder an Online-Spielen zu Zwecken der
Geldwasche teilgenommen haben, nicht nur von diesem, sondern von allen in

Europa zugelassenen Spielanbietern ausgeschlossen sind.

Diese gesamteuropdische Vernetzung ist gegenliber stationarem Gllcksspiel
ein entscheidender Vorteil und vor allem im grenziberschreitenden Online-
Gllcksspiel essentiell. Um optimal zu Zwecken des Spielerschutzes und der
Kriminalitatsbekampfung funktionieren zu kdnnen, sollte sie im Sinne einer
Empfehlung des TUV Rheinland (Bericht Nr. 63002072) durch eine
anbieteriibergreifende Datenbank erfolgen. Diese wird in Form der Sperrlisten
zentral von der Europadischen Gliicksspielagentur eingerichtet und administriert,
die wiederum von den Spielanbietern gemaB Absatz 1 unverzlglich Gber die Daten

gesperrter Spielteilnehmer zu informieren ist.
Absatz 2:

Die Information der nationalen Behdérden durch die  Europaische
Gllicksspielagentur tragt dem Umstand Rechnung, dass die zustdndigen
nationalen Aufsichtsbehérden auch als Schnittstelle zwischen dem
Gllcksspielsektor einerseits und den Strafverfolgungsbehérden agieren (vgl Art 19
und 20). Deshalb hat sich aus der entsprechenden Information im Sinne des
Absatzes 2 auch zu ergeben, ob ein Spielteilnehmer einseitig vom Spielanbieter

oder auf eigenes Verlangen gesperrt wurde.
Absatz 3:

Eine Abfrage aus den im Sinne dieser Bestimmung auch den nationalen Behdrden
zuganglichen Sperrlisten hat sich aus datenschutzrechtlichen Griinden auf einzeln
zu benennende Personen zu beziehen und ist zu begriinden. Die Behérden sind
daher nicht befugt, vom Spielanbieter pauschal die Herausgabe der Daten aller

Spielteilnehmer zu verlangen.

Ebenfalls im Sinne des Datenschutzes ist in der Passivliste eine maximale
Speicherdauer flir den Zeitraum der vorangegangenen Sperre, hdochstens jedoch
fir die Dauer von 18 Monaten festgelegt. Eine langere Speicherdauer erschiene
auch in Anbetracht der Ziele des Verbraucherschutzes sowie der Betrugs- und

Kriminalitatsbekampfung nicht verhaltnismaBig.
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Absatz 4:

Spielanbieter erfahren im Hinblick auf die Einschrankungen des Absatzes 4 nur, ob
ein Spielteilnehmer eingetragen ist oder nicht, haben aber keinen Anspruch
auf Ubermittlung weiterer Daten. Diese Kenntnis ist im Hinblick auf die

Uberpriifungspflichten gem&B Art 11 Abs 4, 2. und 3. Spiegelstrich erforderlich.

Um die Durchfihrung dieser Pflichten effizienter und administrativ einfacher zu
gestalten, ist es empfehlenswert, den Zugang der Spielanbieter durch eine
elektronische Vernetzung derart zu ermdglichen, dass ein automatisierter
Abgleich der Registrierungssysteme der Spielanbieter mit den Sperrlisten erfolgen

kann.

Zu Artikel 17: Werbung
Absatz 1:

Schon derzeit ist Art 2b der RL 2006/114EG zu beachten, der Tauschungen des
Werbeadressaten verhindern soll, jedoch nicht auf die Besonderheiten des
Gllcksspiels zugeschnitten ist, so dass spezifische Bestimmungen erforderlich

erscheinen (vgl in diesem Sinne zB auch das CAP Regulatory Statement 27).

Die wichtige Rolle der Werbung und ihrer speziellen Ausgestaltung im Rahmen des
Spielerschutzes wurde auch von mehreren Entscheidungen des EuGH

herausgearbeitet (siehe insb die Rs Gambelli), denen Absatz 1 Rechnung tragt.
Absatz 2:

Der Schutz der Verbraucher vor Werbung, die den Grundsdtzen des Absatz 1
zuwiderlauft, soll - entgegen derzeit zT national bestehender und haufig
kritisierter Bestimmungen (zB im &sterreichischen Gllcksspielrecht) - auch durch
die Anwendbarkeit des nationalen Wettbewerbsrechts verstdrkt werden.
Hierbei wird anerkannt, dass dem  Wettbewerbsrecht auch eine
verbraucherschitzende Funktion zukommt; dies durch die gegenseitige Kontrolle
der Mitbewerber, die unmittelbar im eigenen wirtschaftlichen Interesse, mittelbar
aber auch zum Vorteil der Verbraucher auf die Einhaltung gesetzlicher

Rahmenbedingungen achten.
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Absatz 3:

Die Aufnahme des Europdischen Gliicksspielsiegels (siehe Art 22) auch in die
Werbung der Spielanbieter (zur Platzierung im Zuge der Registrierung siehe Art 11
Abs 4) stellt sicher, dass fiir Spielteilnehmer auf den ersten Blick erkennbar ist
(das Europaische Glicksspielsiegel muss daher aus Grinden der Praktikabilitat, zB
bei Banner-Werbung, nicht unbedingt dauerhaft eingeblendet sein), dass ein
zugelassener Gliicksspielanbieter fir sein Angebot wirbt, wodurch dieses

gegeniiber dem Schwarzmarkt abgegrenzt und attraktiver wird.

Das Gllicksspielsiegel muss auch bei herkémmlicher Werbung zugelassener
Spielanbieter verwendet werden (zB in Inseraten), weil diese zwar nicht online
erfolgt, sich aber auf Online-Angebote bezieht. Die Ubrigen Voraussetzungen
nicht-elektronischer (herkdmmlicher) Werbung sind hingegen nicht Gegenstand
der vorliegenden Regulierung und daher nationalen Vorschriften vorbehalten. Dies
gilt zB auch fir Werbung bei internationalen Sportveranstaltungen, die in
Landern stattfindet oder - vor allem Uber Fernsehprogramme - in Lander
Ubertragen wird, in welchen der Spielanbieter keine Zulassung besitzt (s dazu
auch Presidency Progress Report, Legal framework for gambling and betting in the
Member States of the European Union, 11.5.2010, 9495/10, 11: ,Member States
might consider the case in which advertising or sponsoring of legal operators has
effects on another Member State different from the one which has granted the
licence, for example the sponsorship of a football team that occasionally plays in
other Member States where the operator has not a licence"). Da die Ubertragung
theoretisch in alle Lander der Welt erfolgen kann und es dem Spielanbieter nicht
zumutbar ist, in all diesen Landern eine spezielle Werbelizenz einzuholen, sollte
diese Art der Werbung unabhdngig davon zuldssig sein; allenfalls mit begleitenden
MaBnahmen der betroffenen Mitgliedstaaten, in denen der werbende Spielanbieter
nicht zugelassen ist (vgl in diesem Sinne Presidency Progress Report, Legal
framework for gambling and betting in the Member States of the European Union,
11.5.2010, 9495/10, 11: ,(...) useful to make public information campaigns or
take other alternative measures™). Dies betrifft beispielsweise Bandenwerbung,
aber auch die Unterstiitzung von GroBveranstaltungen, internationalen Verbanden

und international agierenden Sportlern oder Sportvereinen.

Im Zusammenhang mit letzteren Tatigkeiten (Sponsoring) ist zu beachten, dass
die vorliegende Regulierung sich darauf bzw auf die Zulassigkeit nicht unmittelbar

bezieht, insbesondere auch nicht auf das vom EuGH in der Rechtssache Liga
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Portuguesa angesprochene Sponsoring von Sportlern oder Sportvereinen, zu deren
Bewerben vom Spielanbieter Wetten angenommen werden. Auch dies ist daher -
auch im Sinne der EU-Prasidentschaft — den nationalen Vorschriften vorbehalten,

bei denen aber bedacht werden sollte, dass

- Sponsoring zugelassenen Spielanbietern vorbehalten sein sollte (so auch
die EU-Prasidentschaft: “sponsorship can only be made by legal operators”,
Presidency Progress Report, Legal framework for gambling and betting in
the Member States of the European Union, 11.5.2010, 9495/10, 11)

- entgegen der Einschatzung des EuGH in der erwéhnten Rechtssache Liga
Portuguesa Sponsoring per se die Betrugsgefahr zulasten des
Spielteilnehmers nicht vergroBert, solange keine direkten
Einflussmdglichkeiten des Sponsors bestehen. Um dies besser kontrollieren
und den Bedenken des EuGH Rechnung tragen zu kdnnen, erschiene es
erwagenswert, die Offenlegung von Sponsorvertragen gegenlber der
zustandigen nationalen Aufsichtsbehérde vorzusehen. Mangels
unmittelbarer Zusammenhdange mit der vorliegenden Regulierung sollen
diese Uberlegungen hier aber nicht weiter vertieft, sondern den

Mitgliedstaaten vorbehalten bleiben.

Zu Artikel 18: Unwirksame Vereinbarungen

Auch diese Bestimmung dient dem Verbraucherschutz und soll sicherstellen,
dass die nationalen Bestimmungen, die in Umsetzung der vorliegenden
Regulierung ergehen, von den Mitgliedstaaten zwingend, also eben so ausgestaltet
werden, dass sie nicht durch entsprechende Vereinbarungen umgangen werden

kénnen.

In diesem Sinne sollte sichergestellt werden, dass sich Spielanbieter von den
Pflichten, die sie allgemein (zB vertrags- oder vorvertragsrechtlich, siehe
Anmerkung zu Art 11 Abs 5) oder speziell aufgrund der vorliegenden Regulierung
(insb Art 11 Abs 2 und 3) gegeniber den Spielteilnehmern treffen, in Allgemeinen
Geschaftsbedingungen oder kraft gesonderter Vereinbarung nicht freizeichnen

konnen.
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Kapitel IV

KRIMINALITATSBEKAMPFUNG

Zu Artikel 19: Zusammenarbeit mit den zustindigen Behérden
Absatz 1:

Neben dem Spielerschutz gehért insbesondere auch die Kriminalitatsbekampfung
zu den zentralen Erfordernissen des Gliicksspielrechts. Online bestehen
diesbeziiglich gewisse Gefahren (zB die leichte Erreichbarkeit des Schwarzmarkts),
aber auch besondere Chancen (zB die vollstandige Nachvollziehbarkeit aller
Transaktionen), auf die bereits an anderen Stellen des vorliegenden
Regulierungsentwurfs eingegangen wurde. Im Folgenden sind weitere
Bestimmungen vorgesehen, die der Kriminalitatsbekampfung im Allgemeinen (Art
19) und den Tatbestanden des Betrugs, der Geldwdsche und der
Terrorismusfinanzierung im Besonderen Rechnung tragen (Art 20) - dies jeweils

unter Berlicksichtung der Charakteristika des Online-Gllcksspiels.

Letzteres gilt zB fir die Verpflichtung des Spielanbieters gemaB Absatz 1,
besonders auffallige Aktivitdten den zustandigen Behdérden zu melden (2.
Halbsatz). Da die entsprechende Beobachtung des Spielbetriebs (1. Halbsatz)
beim Online-Gllcksspiel idR automatisiert erfolgt und daher nicht bereits jede
statistische Abweichung, die infolge der Automatisierung ermittelt werden kdénnte,
als auffallig anzusehen ist, wurde die Meldepflicht auf , besonders aufféillige
Aktivitdten" beschrankt. Das sind solche, die als echte ,AusreiBer" zu
qualifizieren sind, und nicht einfache Abweichungen vom normalen Spielbetrieb, zB
wenn auBergewdhnlich hohe Einsdatze auf einen AuBenseiter erfolgen oder ein
bisher durchschnittlicher Spielteilnehmer plétzlich auBergewdhnlich hohe Einsadtze
tatigt.

Absatz 2:

Unter Umstanden kénnen sich auch aus dem Jahresabschluss des Spielanbieters
Auffalligkeiten ergeben, die auf kriminelle Aktivitdten schlieBen lassen. Die
Ubermittlung an die zusténdigen nationalen Behdrden dient daher nicht nur der
allgemeinen Kontrolle durch die Aufsichtsbehdérden, sondern insbesondere auch

der Kriminalitatsbekampfung.
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Zu Artikel 20: Betrug, Geldwdasche und Terrorismusfinanzierung

Um spezielle Erscheinungsformen der Kriminalitdt, die mit - insbesondere beim
Online-Glicksspiel oft grenziberschreitenden - Geldtransaktionen in
Zusammenhang stehen, effizient bekampfen zu kénnen, dient die Beobachtung
des Spielbetriebs nicht nur verbraucherschutzrechtlichen Interessen, sondern auch

speziell der Verhinderung und Verfolgung entsprechender Straftaten.

Mit den ,,anerkannten Standards", die der Spielanbieter diesbezliglich bei der
Beobachtung des Spielbetriebs einzuhalten hat, ist zB der Risk Based Approach
der Financial Action Task Force: ,RBA Guidance for Casinos"™ (2008) gemeint, der

gemaB FuBnote 1 auch fir ,Internet Casinos" gilt.

Da die von Art 20 speziell erfassten Tatbestdnde im Hinblick auf ihren
Zusammenhang mit Geldtransaktionen (siehe oben) beim Online-Gllcksspiel eine
gewisse Typizitat aufweisen, bestehen bei der entsprechenden Beobachtung des
Spielbetriebs erhéhte Anforderungen, so dass sich die Meldepflicht zum
Unterschied von Art 19 Abs 1 (,besonders auffdllige Aktivitaten™) nicht auf
AusreiBer beschrankt, sondern auch weniger auBergewdhnliche Abweichungen
erfasst. Dennoch sollte nicht jede geringe Abweichung als ausreichender
Anhaltspunkt dafiir angesehen werden, dass die Teilnahme am Online-Spiel mit
betriigerischen Mitteln erfolgt oder mit Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung
zusammenhangt. Dies zum einen wegen der Automatisierung des Online-
Gllcksspiels, die jede (noch so geringe) Abweichung registriert, und speziell in
Bezug auf Geldwidsche auch deshalb, weil das entsprechende Potenzial des
Online-Glicksspiels im Hinblick auf die relativ geringen Betrége und die
Nachvollziehbarkeit aller Transaktionen als moderat angesehen wird (vgl etwa
Levi, Money Laundering Risks and E-Gaming: A European Overview and
Assessment [2009]: "the risks associated with the sector are comparatively
modest, due to the high traceability of e-gaming transactions and the customer
identification controls in the regulated sector"). Die Vorteile der
Nachvollziehbarkeit elektronischer Transaktionen betont in diesem Zusammenhang
auch die Studie des Schweizerischen Instituts flr Rechtsvergleichung,
International vergleichende Analyse des Glicksspielwesens (2009) 84: "(..)
besonders effektive Verhinderung und/oder Aufdeckung von
Geldwascheversuchen, denn im interaktiven Umfeld (anders als in traditionellen
Spielbanken) werden alle Spielteilnehmer und die Quellen der von ihnen gezahlten

Spieleinsatze identifiziert und alle Transaktionen erfasst und gespeichert". Hinzu
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kommt die Anwendbarkeit der Geldwdasche-Richtlinie in der Fassung des
vorliegenden Regulierungsvorschlags (unten Art 30), die durch die Bestimmungen
des gegenstdndlichen Artikels abgerundet wird. Damit ist zu erwarten, dass
Geldwdésche im Bereich des Online-Gliicksspiels weitgehend

ausgeschlossen werden kann.
Absatz 2:

Dass Einsédtze und Gewinne bei Verdacht auf Straftaten im Sinne des Absatz
1 nur mit Zustimmung der zustandigen Behérden ausbezahlt werden dirfen, dient
auch der Spezial- und Generalpravention, da die Gefahr, dass héhere Einsatze

oder Gewinne eingefroren werden, abschreckend wirkt.

Ob ein Verdacht in Bezug auf strafbare Handlungen vorliegt, kdnnen die
zustandigen Behérden - da es sich um Rechtsfragen handelt - idR besser
einschatzen als der Spielanbieter, so dass auch ihnen die Entscheidung Uber die
Auszahlung zukommt. Die Zustimmung darf aber nur bei begriindetem Verdacht
verweigert werden und muss - da letztlich in das vertragliche Verhaltnis zwischen
Spielanbieter und Spielteilnehmer eingegriffen wird - einer richterlichen Kontrolle
unterliegen. Diese erfolgt idR in einem Strafverfahren gegen den Spielteilnehmer,
das gegen ihn bei begriindetem Verdacht nach MaBgabe des Abs 3 eingeleitet

wird:
Absatz 3:

Wahrend der Spielanbieter jeden Verdacht melden muss (Absatz 2), erfolgt die
Anzeige durch die zustandigen Behdrden nach Absatz 3 nur bei begriindetem
Verdacht. Dies hangt damit zusammen, dass den Gllcksspielbehdérden durch die
Meldung jedenfalls die Méglichkeit gegeben werden soll, Verdachtsmomenten
nachzugehen und diese unter Zugrundelegung ihres Spezialwissens zu begriinden

und weiterzuverfolgen (Anzeige) oder nicht.

Zu Artikel 21: Zulassige Zahlungsmethoden

Die vorliegende Bestimmung ist technologieneutral gehalten, um neue
Zahlungsmethoden nicht auszuschlieBen. Besonderes Augenmerk gilt hierbei der

Sicherheit der Zahlungsmethode (Absatz 1) sowie dem Jugendschutz (Absatz 2).
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Die Bezahlung mittels Kreditkarte, die im Internet oft als ,gefahrlich™ angesehen
wird, erweist sich im Hinblick auf die europadische Rechtslage als weniger
gefahrlich als die Verwendung von Zahlungskarten in realer Umgebung. Dies
deshalb, weil die Fernabsatz-Richtlinie das Missbrauchsrisiko bei Verwendung im
Fernabsatz nicht dem Karteninhaber, sondern dem Aussteller zuwies. Wahrend
also ein Verbraucher, der seine Karte bei herkémmlicher Zahlung oft aus der Hand
geben muss, das damit verbundene Risiko selbst zu tragen hat, wird es ihm
abgenommen, wenn er online nur die Daten der Kreditkarte bekanntgeben muss.
Diese Besserstellung von Verbrauchern im Internet gegeniiber herkémmlichen
Zahlungstransaktionen wird oft Ubersehen, so zB auch vom Bericht Uber die
Integritét von Online-Glicksspielen, 2008/2215 (INI) 6, wenn dort auf die
besonderen Gefahren des Online-Glicksspiels in Bezug auf den Missbrauch von
Kreditkarten Bezug genommen wird. Die entsprechende Rechtslage (Fernabsatz-
Richtlinie) wurde nun zwar durch Art 89 und 90 Abs 2 der Zahlungsdienste-
Richtlinie (2007/64/EG) gedndert, der Schutz des Karteninhabers aber modifiziert

beibehalten.

Im Zusammenhang mit elektronischen Zahlungsmethoden wird auch die
Neufassung der E-Geld-Richtlinie zu beachten sein und zu sicheren
Transaktionen auf diesem Wege beitragen (vgl Levi, Money Laundering Risks and
E-Gaming: A European Overview and Assessment [2009]; vgl ferner den FATF
Report on Casinos [2008] Pkte 110 ff).

Mit den anerkannten Standards, die der Festlegung von Zahlungsmethoden fir
die Teilnahme an Online-Gliicksspielen zugrundezulegen sind, sind zB die eCOGRA
Generally Accepted Practices und der Payment Card Industry Data Security

Standard gemeint.

Kapitel V
KENNZEICHNUNG
Zu Artikel 22: Europaisches Gliicksspielsiegel

Das Europaische Glicksspielsiegel ist das Erkennungsmerkmal des European
Regulatory Framework und zeigt an, welche Spielanbieter nach MaBgabe dieser
Regulierung Uberprift worden sind und durch Aufsichtsbehérden kontrolliert

werden.
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Dies ist flir Spielteilnehmer sowohl bei der Registrierung (Art 11 Abs 4) als auch
dann erkennbar, wenn sie durch Werbung angesprochen werden (Art 17), weil der
zugelassene Spielanbieter in beiden in beiden Féllen zur deutlichen Platzierung
verpflichtet ist. Damit wird sichergestellt, dass seriose Spielanbieter auf den
ersten Blick identifizierbar sind, wodurch sie gegeniber dem Schwarzmarkt

abgegrenzt und attraktiver werden.

Kapitel VI
BEHORDEN
Zu Artikel 23: Europadische Gliicksspielagentur

Bei der - neu zu griindenden - Europdischen Gllicksspielagentur laufen die Faden
des Online-Gllcksspiels auf gesamteuropdischer Ebene zusammen. Sie ist damit
zentrale Anlaufstelle der anderen europadischen Organe und der zustdndigen
nationalen Behoérden. Im Einzelnen kommen ihr die Kompetenzen nach MaBgabe
des vorliegenden Richtlinienvorschlags zu, insbesondere die Administration der
Sperrlisten (Art 16) und die Verleihung des Europadischen Gllicksspielsiegels (Art
22).

Zu Artikel 24: Zustandige Behérden
Absatz 1:

Ahnlich den Regulierungen der Richtlinie 95/46/EG und der Richtlinie 2002/21/EG
sieht der vorliegende Richtlinienvorschlag zustéandige nationale Behérden vor, die
iiber die Regulierung des Gliicksspielmarkts wachen. Damit werden - gem
Absatz 2 unabhangige - Kontrolleinrichtungen geschaffen. Ob dies eigene Behoérde
oder Gesellschaften sind, die unter Aufsicht der fir die Lizenzvergabe zustandigen
Behorde stehen, bleibt den Mitgliedstaaten (berlassen. Ihre Kontrollaufgaben
bestehen jedenfalls vor allem im Festlegen von Standards bezliglich Reporting,
Transparenz, Audit, Ethik usw sowie in der Uberwachung der Einhaltung der
entsprechenden Vorgaben durch die Spielanbieter. Dabei kann es zB auch flr
erforderlich erachtet werden, dass Berichte, Systeme, Arbeitsablaufe,
Kontrolleinrichtungen oder Abteilungen, die seitens der Spielanbieter in die

technische oder administrative Durchfihrung der Angebote eingebunden sind, im
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Rahmen externer Audits analysiert werden, ob zB eine korrektes Reporting im

Sinne der Vorgaben der Lizenzbehdrde sichergestellt ist.

Alles in allem soll durch diese Aufsicht vor allem folgendes sichergestellt - und im
Sinne des Art 9 durch entsprechende Auflagen bzw Entziehung der Zulassung

durchgesetzt - werden:

1. Prdvention: Evaluierung von Responsible-Gaming-MaBnahmen (siehe dazu
auch die Bestimmungen Uber das Sozialkonzept, Art 14).

2. Spielerschutz und Kriminalitdtsbekdmpfung: Einhaltung der einschldgigen
Anforderungen des III. und IV. Kapitels, zB auch im Hinblick auf
Werbungskonformitdt  (Monitoring von Marketingaktivitaten und
entsprechendes Einschreiten, wenn diese Art 17 widersprechen).

3. Produktsicherheit: zB Kontrolle der Prifzertifikate fir Zufallsgeneratoren,
die bei diversen Online-Spielen appliziert werden sowie Kontrolle der
Software.

4. Audit: UU (siehe oben) Vorgaben flr externe Prifungen (zB durch

Wirtschaftsprifer).
Absatz 2:

Dass es sich bei den nationalen Behtérden um unabhdngige staatliche oder
staatlich beaufsichtigte Stellen handeln muss, die weder gewinnorientiert sein
noch aus den Tatigkeiten der Spielanbieter Vorteile ziehen dirfen, hangt damit
zusammen, dass eine neutrale Gliicksspielaufsicht implementiert werden soll.
Damit soll verhindert werden, dass - wie das derzeit verbreitet der Fall ist -
Finanzbehdrden als Aufsichtsinstanz fungieren (vgl dazu auch die Studie des
Schweizerischen Institut fir Rechtsvergleichung, International vergleichende
Analyse des Glicksspielwesens [2009] 82 f). Dies ist deshalb problematisch und
rechtsstaatlich fragwirdig, weil die Aufsichtsbehérde damit durch die
Steuereinnahmen unmittelbar von den Aktivitdaten des Beaufsichtigten betroffen ist
und geneigt sein kénnte, weniger streng zu beaufsichtigen (zB hinsichtlich der

Werbung), um héhere Einnahmen zu lukrieren.

Dass im Ubrigen fiskalische Interessen von den Zielsetzungen des
Gllcksspielrechts streng zu trennen sind, entspricht der stdndigen Rechtsprechung
des EuGH (siehe zB die Rechtssache Gambelli).
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Absatz 3:

Die Regelung betrifft das ,,Outsourcing™ staatlicher Aufgaben an externe
Rechtstrager des Privatrechts (zB Kapitalgesellschaften, Vereine), aber auch an
natlirliche Personen. Daflir sind im Interesse der Rechtssicherheit besondere
Anforderungen zu beachten und in Anlehnung an die Richtlinie 2004/39/EG
(MiFID) vorgesehen.

Absatz 4:

Diese Mitteilung schafft die Grundlage fiir die Zusammenarbeit der Behdrden
im Sinne des Art 25.

Absatz 5:

Die Aktualisierung fordert ebenfalls die Zusammenarbeit der Behdrden im
Sinne des Art 25.

Absatz 6:

Die zustandigen nationalen Behdrden oder die Europadische Glicksspielagentur
kdnnten einer Sperre zB deshalb widersprechen, weil sie als diskriminierend

erachtet wird.
Absatz 7:

Gemeint sind zB Falle, in denen sich jemand in Insolvenz befindet und daran
gehindert werden soll (in casu durch Anordnung des Konkursgerichts), mit den

ihm verbleibenden Mitteln an Gliicksspielen teilzunehmen.

Zu Artikel 25: Zusammenarbeit der Behorden

Die Bestimmung entspricht dem Bericht (ber die Integritdt von Online-
Gllcksspielen, 2008/2215 (INI) 6, der die Mitgliedstaaten zu einer engen
Zusammenarbeit auffordert, um ,die (..) Probleme zu Ilésen, die aus

grenziberschreitendem Online-Glicksspiel entstehen™.

Im konkreten Zusammenhang bedeutet dies vor allem die Kooperation bei der
Kontrolle der Zulassungsvoraussetzungen, weil die bereits in einem

Mitgliedstaat erfolgte Uberpriifung allgemeiner (Art 5 Abs 1) oder besonderer
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Voraussetzungen (Art 5 Abs 2) im Sinne des European Regulatory Framework von

den anderen Mitgliedstaaten anerkannt wird (Art 6).

Dartber hinaus erscheint die Zusammenarbeit der Mitgliedstaaten bzw ihrer
zustandigen Behoérden generell geeignet, das Gllicksspiel im Sinne der
Rechtsprechung des EuGH (siehe insbesondere die Rechtssache Liga Portuguesa)
in ,kontrollierten Bahnen"™ zu halten: ,Moreover the sharing of information
among Member States ... could be a useful tool for avoiding illegal gambling in
Europe"™ (Presidency Progress Report, Legal framework for gambling and betting in
the Member States of the European Union, 11.5.2010, 9495/10, 12).

KAPITEL VII
SCHLUSSBESTIMMUNGEN
Zu Artikel 26-29:

Die Regelungen (iber Sanktionen (Art 26), Uberprifung (Art 27),
Ubergangsbestimmungen (Art 28) und Umsetzung (29) entsprechen dem (iblichen

System europdischer Richtlinien.

Zum Inkrafttreten gem Art 29 Abs 1 ist auch auf die Einschatzung der EU-
Prasidentschaft hinzuweisen: ,,Waiting periods until the new legislation enters into
force, should protect the aquired rights of licence holders. For new entrants,
nevertheless, it could provoke an uncertain situation from a business point of
view. The interests of licence holders and new entrants therefore have to be
carefully balanced” (Presidency Progress Report, Legal framework for gambling
and betting in the Member States of the European Union, 11.5.2010, 9495/10,
10).

Zu Artikel 30: Anderung der E-Commerce-Richtlinie und der

Geldwascherichtlinie

Durch den Entfall der bisherigen Ausnahme des Art 1 lit d der E-Commerce-
Richtlinie (,Gewinnspiele mit einem einen Geldwert darstellenden Einsatz,
einschlieBlich Lotterien und Wetten") soll vor allem dem Umstand Rechnung
getragen werden, dass damit das European Regulatory Framework um die
Regelungen jener Richtlinie erganzt werden kann, die wesentliche

Schutzvorschriften zugunsten von Nutzern elektronischer Angebote im Fernabsatz
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enthalt. Da die E-Commerce-Richtlinie damit systematisch und teleologisch
folgerichtig auch auf Online-Spiele im Sinne der vorliegenden Richtlinie
anwendbar ist, ergeben sich daraus im Sinne des Verbraucherschutzes zB
umfangreiche Informations- und Verhaltenspflichten des Spielanbieters gegenlber
dem Spielteilnehmer, umgekehrt und konsequenterweise aber auch flr
Spielanbieter die Haftungsprivilegien flir Host-Provider, weil der Spielanbieter in
Bezug auf die von den Spielteilnehmern eingegebene Information als solcher
anzusehen ist. Aus der Anwendbarkeit der E-Commerce-Richtlinie ergibt sich ua
auch eine Informationspflicht Giber Corporate Governance MaBnahmen, denen sich
der Spielanbieter freiwillig unterwirft, was zu mehr Unternehmenstransparenz

beitragt.

Nach der Geldwéscherichtlinie in der Fassung der vorgeschlagenen Anderungen,
die im Sinne des Art 20 zur Anwendung auf Online-Gliicksspiele flihren, missen
Spielanbieter umfassende MaBnahmen durchfiihren, um Auffélligkeiten bei
finanziellen Transaktionen entdecken, unterbinden und an die
Strafverfolgungsbehérden weiterleiten zu kénnen (TUV Rheinland, Bericht Nr.
63002072-01-06 [2009] 24; s dort auch zu den MaBnahmen im Einzelnen, wie
etwa verpflichtende Registrierung, Identifizierung, Risikoabwagung, Meldepflicht,
Money Laundry Reporting Officer, KYC [Know Your Customer]), Verbot von
Bargeldtransaktionen uvm, insbesondere auch weiterfihrende MaBnahmen wie
Limits oder Enhanced Due Dilligence bei bestimmten Nutzern; vgl Uberdies die

FATF-Empfehlungen, insbesondere Punkte 109 ff zu Online-Glicksspiel).
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Ausblick

Die Ergebnisse der vorliegenden Studie haben gezeigt, dass die europadische
Rechtslage des Online-Glicksspiels von auBergewdhnlicher und in dieser Form
einmaliger Fragmentierung und Rechtsunsicherheit gepragt ist. Ferner konnte
dargelegt werden, dass die Judikatur des Europdischen Gerichtshofs aus
verschiedenen Griinde nicht in der Lage ist, diesen Status quo de lege lata zu
verbessern. Im Ergebnis hat dies zu dem Befund gefihrt, dass sich der Ist-
Zustand des europdischen Gliicksspielrechts vor allem in Bezug auf das
Internet nicht anndhernd mit dem entsprechenden Soll-Zustand deckt.
Daraus konnte schlieBlich abgeleitet werden, dass sich diese Situation auf die im
Bereich des Gllcksspiels  zentralen und anerkannten Ziele  des
Verbraucherschutzes und der Kriminalitatsbekampfung unmittelbar, nachhaltig

und nachteilig auswirkt.

Vor diesem Hintergrund erscheint eine den Besonderheiten des Online-
Gllcksspiels angepasste Regulierung im Sinne eines European Regulatory
Framework nicht nur im Sinne anderer Studien und Beobachtungen
rechtspolitisch wiinschenswert, sondern aus der Sicht des europdischen

zentrums fiir e-commerce und internet rechtswissenschaftlich zwingend.

Unabhangig davon sollte die Diskussion der, Gber kurz oder lang unabdingbaren,
Regulierung auf europdischer Ebene die Mitgliedstaaten nicht aus der Pflicht
nehmen, flir normativ zeitgemédBe Rahmenbedingungen des Online-

Gliicksspiels zu sorgen.

Angesprochen sind damit vor allem Mitgliedstaaten, deren zum Teil auch
rechtsstaatlich bedenkliche Gliicksspielmonopole zu den Hauptverursachern
mangelnder Rechtssicherheit gehdéren, weil sie in diametralem und
systemimmanentem Gegensatz zu den Gegebenheiten der Informations- und
Kommunikationstechnologie stehen: Wahrend Monopole national begrenzt sind
findet das Online-Gllcksspiel definitionsgemal grenziiberschreitend statt, so dass
die im Zusammenhang mit der Monopolisierung national ausgerichteten
Intentionen im internationalen Glicksspiel leerlaufen: ,erasing physical and legal
boundaries®, wie es die aktuelle EU-Prasidentschaft treffend ausdrickt, die damit

das letzte Wort im Rahmen dieser Studie hat.



